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SEGRATE SERVIZI S.P.A.

con socio unipersonale

Bilancio Consuntivo 2013
Kelazione Ammiinisiratore Unico

La Societa gestisce quatlro principali settori che comportano il puntuale svolgimento di una
funzione socio-sanitaria sul territorio di Segrate, nell'esercizio 2013 sono stati nel deltaglio:

o |l Servizio Farmaceutico ovvero le 4 Farmacie Comunali di Segrate, gestito dal 1963

¢« |l Servizio Integrato Minori e Famiglie, gestito dal 01/01/2007, attualmente con
Contratto di Servizio del 17/01/2012 Rep. 1/2012/Atti Priv. per il periodo dal
01/01/2012 al 31/12/2018 e |'Ufficio Aflfidi dal marzo 2013, come da art. 10 dello
stesso contratto ad oggetto “Implementazioni del servizio",

= |l Servizio di Assistenza Domiciliare agli anziani elo disabili {S.A.D.), gestito dal
01/03/2006 con Contratto di Servizio del del 17/01/2012 Rep. 2/2012/Atti Priv. per il
periodo dal 01/01/2012 al 31/12/2018

s |l Servizio Prenotazioni Ospedaliere (5.1.5.5.), gestito dal 01/02/2011.
Oltre a quesli per il Comune segue altre ire atlivita:

¢ |l Servizio riguardante attivita afferenti alla persona per categorie d'utenze seguite o
in carico ai servizi sociali (extra sad), gestito dal 01/03/2006.

s |l Servizio di Telesoccorso gestito dal 2000

o |l Servizio di Assistenza Domiciliare a Minori da luglio 2012.

La Societa si pone come obiettivo primario, come in passato, svolgere atlivita nell'interesse della
comunita e nel 2013 si & pensato di investire nelle iniziative che seguono.

Sostenere costi diretti e/o mancati guadagni per i servizi in farmacia.

L'altenzione va in primo luogo all'attivita principale della Societa, la gestione delle Farmacie
Comunali, che sono uno dei presidi sanitari pit vicini al cittadino, nel corso dell'anno 2013 si &
provveduto nello specifico a:

o Ampliare l'orario d'accesso al servizio farmaceutico, in particolare dal 7/1/2013: la
Farmacia di Redecesio & apeita anche il sabato pomeriggio, la farmacia del Villaggio
Ambrosiano @ aperta il lunedi tutto il giorno, la farmacia di Milano2 il lunedi, il mercoled! e il
venerdi & aperta fino alle 14e30, la farmacia di Lavanderie & aperta tutte le mattine dalle
8:30 alle 13:00.

« Svolgere campagne sanitarie di prevenzione efo controllo, durante l'anno sono stati
effeltuati ai ciltadini di Segrate auto-analisi con 1.586 controlli gratuiti, contro i 1.207 del
precedente esercizio +379 test equivalente al +31,40%, per i cittadini over 65 tutte queste
prestazioni sono state gratuite, per gli under 65 solo in alcuni periodi dell'anno, il tutto
equivale a mancati incassi nel 2013 per €7.806 contro | € 6.267 del precedente anno. In
particolare 'LM.R., test sulla coagulazione del sangue ‘“salva-vita", conferma
l'apprezzamento da parte dei citladini nel 2013 hanno effettuato 922 test gratuiti, contro |
675 del precedente anno. Il servizio & allivo, su richiesta dei medici di base, in tutti i
quartieri ove sono ubicate le farmacie comunali.
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Effettuare Controlli per I'Osteoporosi effettuando n. 283 test gratuiti, ai cittadini segratesi
che ne hanno falto richiesta, la Societa ha sostenuto un costo paria « 1 601

Quest'anno per la prima volta la Socield ha partecipato alla campagna di vaccinazione
contro l'influenza offrendola gratuitamente agli over 65, avvalendosi di un infermiere

professionale nelle 4 farmacie.

L'Amministrazione Comunale di Segrate ha conlinuato a fornire un aiuto concreto e
tangibile alle famiglie, continuando liniziativa avviata nel 2012 con il Bonus Bebé
dellimporto di € 500, da assegnare alla nascita di ogni bambino la cui famiglia, anche se
adottiva, rientri in taluni parametri fissati dal Comune. Il Bonus é deciso dagli Uffici del
Comune e spendibile solo presso la Farmacia Comunale di Lavanderie per acquistare
prodotli rientranti in uno specifico “"paniere” dedicato al nuovo nato, la farmacia alliva poi
un ulteriore sconto del 10% su quegli stessi prodotti, e, continua ad applicare tale sconto
anche dopo la fruizione dell'intero valore del bonus. L'onere economico di questa iniziativa,
che costituisce una liberalita @ a carico del bilancio della Segrate Servizi e nel 2013
l'importo complessivo & stato di € 15.397,67, contro € 8.905 del 2012, + € 6.492,67
+72,91%. L'iniziativa continua anche nel 2014.

La Societd Segrate Servizi Spa ha partecipato, inoltre, alla Giornata Nazionale di Raccolta
del Farmaco, un importante gesto di altruismo che si ripete da ben 13 anni grazie alla
Fondazione Banco Farmaceutico Onlus, e, a 3.367 farmacie che vi aderiscono, che
permette ogni anno la distribuzione gratuita di farmaci a persone bisognose; nell'anno 2013
sono stati raccolli 350.519 farmaci contro i 330.000 dello scorso anno (+6,2%) dei quali
hanno beneficiato 700.000 persone assistite, il costo sostenuto per partecipare all'iniziativa
& stato di € 600.

La societa ha effelluato, come in passato, campagne per ridurre la spesa sanilaria, e
venire incontro alle esigenze delle famiglie segratesi sempre pili colpite dalla crisi
economica, con sconti fino al 33% sui prezzi di vendila, ed ha rilevato nei registri IVA,
mancati incassi per tali iniziative dellimporto complessivo di € 165.802, con un incremento
del +12,1% rispetto al precedente esercizio 2012, in valore +€ 17.894.

Si & mantenuto il servizio gratuito di consegna a domicilio per le persone, anche solo
momentaneamente non auto-sufficienti, in collaborazione con le farmacie private & con
I'associazione Fraternita di Misericordia. Questo servizio non ha determinato costi a carico
del bilancio della Societa.

Presso la sede di Lavanderie & a disposizione della Protezione civile un magazzino
farmaceutico da utilizzarsi in caso di emergenza.

Lo sportello del SISS presso il Comune gestito dalla Societa ha ampliato di 30 minuli
al giormo Vapertura al pubblico, & aperto dalle 8 alle 12e30 da luned] a sabato. Senza
aumentare | costi.

Sostenere costi diretti per i servizi sociall.

Per quanto atliene ai servizi sociali si & provveduto a:

Sostenere costi diretti per i servizi sociali gestiti dell'importo complessivo di € 70.278 contro
€ 35,936 del precedente esercizio 2012, +95,56% in valore € 34.342. Nel dettaglio: per il
servizio tutela minori e famiglia € 39,908, per il servizio SAD € 30.370.

Sono stati concessi contributi a Famiglie del servizio minori per 1 nel 2013. Grazie a

questo intervento, condiviso con gli Uffici del Comune, Il Bilancio Comunale ha risparmiato
£ 11 676,50 nel 2013 e risparmiera € 30 8413 nel 2014,
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« Sostenere costi direlli per il servizio di telesoccorso, gestito dalla Fraternita di
Misericordia, per un importo pari a € 9.354, il Comune provvede a sostenere un ulteriore
importo di € 1.611.

Ritardati pagamenti da parte del Comune

La Societa ha sostenuto interessi passivi per - € 2,194 dovuli ai rilardati pagamenti da parte del
Comune che nel 2013 sono stati in media €800.000.

Riepilago:

cosh elo mancati guadagni per servizi in farmacia € 27 805
costi diretti sostenuli per servizi sociali € 797
cosli diretli sostenuli per servizio lelesoccorso € 9354
interessi passivi per ritardi pagamenti da parte del Comune € 2194
peruntotaledi - - ) € 115.124

Oltre a mancati incassi delle farmacie per € 165.802 relativi agli sconli effettuati ai clienti, la
Societa ha sostenuto il costo per banco farmaceutico pari a € 600 e i costi per le adozioni a
distanza € 1.550.

Per il 2014 si & pensato di ampliare ulteriormente 'apertura della Farmacia comunale 2 al
pomeriggio della domenica.

La Societa spera anche d'ottenere un contributo di circa € 15.000 per un piano formativo
presentato a Fonservizi.

Si allega il Bilancio diviso per seltore per una ulteriore interessante analisi.

Per ulteriori approfondimenti si rimanda ai documenti allegati.

Segrate L'Amministratore Unico
L1 14/aprile/2014 Albini Dr. Alberto

/ 1,
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SEGRATE SERVIZI S.P.A.

con socio unipersonale

Sede in Segrale (M) Via Degli Alping, 24

Capitale sociale € 127 (000,00 Intetameante versalno
Ciodice hscale e Padita IVA 11992250154

|seritta al Tribnale di Milano

Bilancio d'eseic il 31 di IR
lato patrimoiale - Altivo J1/1212013 J 1122012
A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti 0 0
[i] 0
B) Immaobilizzazioni
I Immateriali
1) Cosli di impianto e ampliamento 9.154 13.732
7} Migliorie beni di lerzi, costi plur i, franchising, man.straord. e soflware 33.766 38.507
42 920 52.239
1. Materiali
2) Impianti e Macchinari eletirici 17.851 26.823
3) Attrezzature Industriali e commerciali 192.849 241.786
4) Altri Beni 28.434 39.481
239234 308.080
. Finanziarie
1) Partecipazioni in;
c) imprese diverse 13 13
13 13
2) Crediti
d) Crediti verso altri 930 930
930 930
Totale Immobhilizzazioni 283.097 361.272
C) Allivo Circolante
I. Rimanenze
4) Prodolli finili e merci 1.296.554 1.302.921
5) Anticipi a fornitori ] ]
Totale Rimanenze 1.296.554 1.302.921
II. Creaditi
1) Verso Clienti
al) entro 12 mesi verso/clienti diversi e ASL 76.354 24213
a2) entro 12 mesi verso/S. Sanitario Nazionale 202.965 203.491
b) olire 12 mesi 0
279,319 227.704
4) Verso enti pubblici di riferimento
a) entro 12 mesi 817.329 503.914
b} oltre 12 mesi 0
817.329 503.914
5) Verso allri
a) entro 12 mesi 163.326 227.293
b) oltre 12 mesi 0
163.326 227.293
Totale crediti 1.259.974 958.911



alo paliimoniale - Attivo

J1vat2U013

Vi Az2u e

Il Atlivita finanziarie non immobilizzate

1) partecipazioni in imprese controllate o 0
2) partecipazioni in imprese collegate 0 0
3) partecipaziani in imprese controllanti 0 0
4) alire partecipazioni 0 0
Totale Allivita Finanziarie 0 0
IV, Disponibilita liquide
1) Deposili bancari e postali 139.098 30222
3) Denaro e valori in cassa 135.648 150.151
Totale Disponibilita liquide 274746 460,373
Totale Attivo Circolante 2.831.274 2.722.205
1) Ratei Atlivi ] 0
32} Risconti Altivi 3.100 0
Totale Ratel e Risconti 3.100 0
J. 7471 3.083.477

[Totale Altivo




alalo palrinoniale - Fassivo 1122013 FU 202002

A) Patrimonio nello

|. Capilale 127.000 127.000

Il. Riserva da sovrapprezzo delle azioni 0 0

. Riserva di rivalutazione ] 0

V. Riserva legale 126.532 126.532

V. Riserva per azioni proprie in portafoglio 0 0

Vl. Riserve statularie 0 0
VI, Altre riserve

a) Fondo rinnovo e migliecramento impianti 207.902 207.902

b} Fondo finanziamento sviluppo e investimenti 85.748 85.748

¢} Fondo Miglioramento aziendale 75.626 75.626

d) Fondo Riserva Slraordinario 371.503 364.923

VI Utile ( Perdile ) portato a nuovo 0 0

a) Utili esercizi precedenti ] 0

IX. Litile ( Perdita ) d'esercizio 33.173 6.580

Totale Patrimonio Netto 1.027.484 994.311

B) Fondi per rischi e oneri

2) imposte differite 0 33.085

3) spese future 0 8.000

4) per rettifiche 0 0

0 41.065

C) Trattamento fine rapporto di lavoro subordinato 432.813 430.646

D) Debiti

7) Debiti verso fornitori

a) -esigibili entro esercizio successivo 1.259.852 1.255.226

b) esigibili oltre esercizio successivo 0 0

1.258.852 1.256:226

11) Debiti verso Enli pubblici di riferimento

c) allri 8.876 8.876
12) Dehili tributarn esigibili enlro esercizio successivo 221.850 137.502
13) Debili verso istituli di previdenza sociale 66.970 80.745

14} Altri debili
a) esigihili entro esercizio successivo 99.626 135.106

Totale debiti 1.657.174 1.617.455

stalo paliiimomiale - Passivo 212013 111212002

E) Ratei passivi 0 0

lTotale Passivo 3117 470 3} 0A3AT7




Lopib T Chiding

0 0
lotale conti d'ordline ) 0
Lonto Economico ST 22013 VI 22012
A) Valore della Produzione 7.468.646 7.280.573
5a) Altri ricavi e provenli vari 86.216 60.668
Totale valore della produzione 7.554.862 7.341.241
B) Cosli della Produzione
6) per materie prime, e prodolli finiti 4.791.678 4.660.270
7) Per manutenzioni e riparazioni farmacie 41.411
7) Per manutenzioni e riparazioni minori 1.713
7) Per servizi farmacie 329272 613.032
7) Per servizi minori 146.346
7) Per servizi e manutenzioni minori contributi fam. 5.500
7) Per servizi siss 1.238
7) Per servizi sad 280.141
7) Per servizi telesoccorso 10.965
7) Per servizi sad privali 1.087
817.683
8) Per godimento di beni di terzi 67.949 69.020
9) Per il personale
a) Salari e slipendi & oneri sociali farmacie 895.804 971.796
b) Trattamento di fine rapporio G61.904 65.1686
c) altri costi farmacie 26.378 26.086
e} ferie farmacie 53.832
a) Salari e stipendi e oneri sociall minor 402 944 647.108
b) Trattamenta di fine rapporto minori 21.607 16.363
c) altri costi minori 8.917
e) ferie minori 18.565
a) Salari e stipendi e oneri saciall siss 15.067
b) Trattamento di fine rapporto siss 906 885
c) ferie 5155 820
a) Salari e stipendi & oneri sociali SAD 36.912
a) Salari e stipendi e oneri sociali SAD PRIVATI 21
a) Salari e stipendi e oneri sociali asa minori £.359
c1) Altri cosli sad e minori 14.323
Totale 1.550.226 1.741.747



10) Ammortamenti e svalutazioni

a) Ammorl. immobilizzazioni immateriali 19,139 23.475
b} Ammort. immohbilizzazioni materiali 99.135 65.839
c) altre svalutazioni delle immobilizzazioni 0 0
d) svalutazione credili in allivo circolante 0 0
Totale 118.274 89.314
11) Variazione rimanenze 6.367 -52.656
12) Accantonamento per rischi 0 0
13) Allri accantonamenti 0 B.000
14) Oneri diversi di geslione 94.498 161.790
14} Oneri diversi di gestione minori 942
Totale costi della produzione 7.447.617 7.280.517
Differenza tra valore e costl della produzione (A-B) 107.245 50.724
C) Proventi e oneri finanziani
16) Allri proventi finanziari
) proventi diversi dai precedenti - 4 - Alkri 282 1.181
17) Interessi e altri oneri finanziari -2.194 -11.372
Totale proventi e oneri finanziari -1.912 =10.191
Conto Economico 22013 311202012
D) Retlifiche di valore di attivita finanziarie
18 b ) Rivalutazioni 0 0
19 b ) Svalutazioni 0 0
Totale rettifiche di valore di attivita finanziarie 0 0
E) Proventi e oneri straordinari
20) Proventli -
- sopravvenienze atlive 0 51.035
21) Onerl
- minusvalenze da alienazioni 0 0
- spopravvenienze passive 0 0
0 ]
Totale delle partite straordinarie 0 51.035
Risultato prima delle Imposte (A-B+C+D+E) 105.333 91.568
22) Imposte sul reddito d'esercizio
a) Imposte corrent 102.713 54 435
b} Imposte differite/anticipate -30.553 30.553
T2.160 84.988

]‘ Litie d'e
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SEGRATE SERVIZI S.P.A.

con socio unipersonale

arle Targrake Vi Dhegh Adpo, W WM SEGRRA T (MY
Capitale Sociul EVAL MM O rnermnevile versaio

Regisiro imprese: L9227 54 0 LACA o Milann
oA 1510859 CLOCLACA, J Mitano

Colice Viseale: PEr2 2000 5

Relazione sulla Gestione al bilancio

dell’esercizio chiuso il 31 dicembre 2013

Signori Azionisti,
Il bilancio della Societa relativo all'esercizio chiuso il 31 dicembre 2013,

che soltoponiamo alla Vostra attenzione ed approvazione presenta un
utile netto di € 33.173.

Sono stati effettuati accantonamenti per imposte a carico dell'esercizio
2013 per € 72.160 contro € 84.988 del precedente -€ 12.828 (-15,09%)
ed ammortamenti per € 118.274 contro € 89.314 del precedente
esercizio +€ 28.960 (+32,42%).

Il bilancio, predisposto unitamente alla nota integrativa ed alla relazione
sulla gestione prevista dall’art. 2428 del C.C., & stato messo a Vostra
disposizione presso la sede legale della Societa.

Riteniamo che I'analisi del prospetto di bilancio, accompagnata dalla
lettura della nota integrativa, possa offrire una chiara evidenza dei
risultati di geslione.

A corredo dei suddetli documenti Vi presentiamo un riesame dei valori ivi
esposti, che consente di comprendere lo stato alluale della Societa, e
fornire altresi indicazioni utili al suo miglior sviluppo futuro.

T PR . ez PRI AT
Relazione sulla Gestione al bilancio del 31/12/2013 ;
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I— -l
- Situazione della Societa
=

La Gestione Economica

Valore della
Produzione

La sua composizione nel 2013 & costituita per 86,86% dalle vendite di
prodotti farmaceutici e ricavi diversi, che nel 2012 rappresentavano
I'86,89% del suo valore. Nel 2013 il 11,93% & costituito dai servizi che la
Societd gestisce per conto del Comune di Segrate, nel 2012 questo
rappresentava il 12,24%; inoltre, nel 2013 lo 0,06% é costituito da servizi
sociali che la Societa gestisce su incarico di privati, nel 2012 costituiva lo
0,04%.

Rispetto al precedente esercizio il valore complessivo della produzione
subisce un incremento del +291% +€ 213.621, l'anno precedente
registrava un decremento del +2,74% (-€ 206.820).

Il fatturato globale delle farmacie del 2013 & pari a € 6.562.167 con un
incremento del +2,87% in valore € 183.273; era € 6.378.894 nel 2012 e
registrava un decremento del -1,64% rispetto al 2011.

Nel 2013 abbiamo effettuato sconti per campagne e promozioni
dellimporto complessivo di € 165.802, contro I'importo di € 147.908 del
precedente esercizio, quindi +€ 17.894 (+12,1%), tutli regolarmente
annotati nei registri contabili IVA; questa voce & sempre in aumento, lo
scorso anno registrava un +12,94% rispetto all'anno 2011.

I dati IMS a disposizione inerenti ai fatturati del mercato farmacia del
2013 evidenziano un +1,3% andamento sostanzialmente inferiore a
quello delle 4 farmacie comunali di Segrate che registrano il +2,87%. |
dati Federfarma a dicembre purtroppo non sono ancora disponibili.

Ecco i volumi d'affari delle 4 farmacie comunali di Segrate, analizzati
singolarmente:

farmacie | Anno2013 | Anno 2012 | variazione % | variazione
Redecesio €1178636 |€1.141.192 |+ 3,28 +€ 37.444
Villaggio €2.159.176 | €2.073.369 | + 4,14 +€ 85.807
Milano2 €1.958.172 |€2.025430 | - 3,32 € 67.258 |
Lavanderie | € 1.266.183 | €1.138.903 | +11,18 +E£127.280

totale € 6.562.167 | €6.378.894 | + 2,87 +€ 183.273 |

Si evidenzia l'oltimo incremento della farmacia di Lavanderie che

finalmente trova una giusta stabilita con un direttore che la gestisce con
grande professionalitd; & diventata una farmacia dove la parola d'ordine &
“servizio", con una particolare e grande attenzione ai bambini. Anche la

farmacia del Villaggio e quella di Redecesio registrano risultati interessanti

erso
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e di parecchio superiori a quelli di IMS, unica farmacia che perde fatturato
é quella di Milano2 -3,32% in valore -€ 67.258, dei quali ben -€60.744 (-
8,68%) sono rappresentate dalla riduzione delle mutue soprattulto quelle
dell'Ospedale San Raffaele.

Il grafico a fianco evidenzia
che la farmacia del Villaggio 14 -
Ambrosiano registra nel 2013 | |—fl'1§ i
un fatturato superiore di ben € | | '
201.004 rispelto alla Sede di :
Milano2, e, che, il fatturato = i
della sede di Lavanderie
supera per la prima volta il |
fatturato della sede di |

Redecesio  dellimporto  di i
€87.547. Rodeicm |ﬁ C1 141 1m

L'anno 2013 ha risentito ancora un'ulteriore diminuzione dei prezzi per
I'aumentato uso dei farmaci equivalenti che, nonostante siano diminuiti dal
10% al 40% per effetto della manovra del Governo del 15 aprile 2011, che
comunque vengono venduli in Italia molto meno rispetto agli altri Paesi
della Comunita Europea.

A livello Italia la spesa farmaceutica & diminuita nel 2012 del -9,1%, a
settembre 2013 rispelto allo stesso periodo dellanno precedente
Federfarma registra un -2,8%, non & ancora disponibile il dato di tuto I'anno
2013.
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Il quotidiano dell'Ordine dei Farmacisti riporta un dato negativo per l'intero
anno 2013 -0,3%, ma per il 2014 prevede una tendenza +2%. La tendenza
é quindi in ripresa.

Tra le nostre farmacie la sede di Milano2 & quella che registra una
i variazione negativa determinata essenzialmente dalla diminuzione delle
: mutue scese in valore di -€ 60.744 (-8,68%), il motivo pitl importante &
stato determinato dalla diminuzione nel corso del 2013 delle ricelte
oncologiche provenienti dall'Ospedale San Raffaele. La sede di Milano2
registra anche un decremento preoccupante delle vendite in contanti
principalmente dovuto a problemi di parcheggio e agli spazi troppo esigui
destinati ai negozi. Sono allo studio manovre per il recupero dei fatturati.

La farmacia di Redecesio che registrava lo scorso esercizio il peggior
risultato -5,61% -€ 67.873, ha migliorato la sua situazione e registra
addirittura un +5,5%, recupera guasi interamente quanto ha perso nel
2012, ed anche in quanto la Direzione ha operato un cambio di personale e
anche in quanto € stato riaperto un ambulatorio, ubicato vicino alla
farmacia, che era stato chiuso nel corso del 2012.

Il fatturato della sede del Villaggio Ambrosiano registra nel complesso una
diminuzione dell'-1,97% dovuta principalmente alla riduzione delle mutue.

Nonostante le quote di mercato degli equivalenti siano passate dal 9,64%
del 2012 al 18,8% del 2013, & previsto che aumentino ancora per
avvicinarsi alle quote europee, le vendite mutualistiche delle nostre
farmacie hanno registrato nel complesso nel 2013 una diminuzione del -
0,28%, allineata ai dati del quotidiano dell'ordine dei Farmacisti, ma
decisamente inferiore rispetto allo scorso anno che si attestava addirittura
al -6,66%.

Nel deltaglio:
farmacie Anno 2013 Anno 2012 | variazione % | variazione
Redecesio € 477.839 € 452.614 + 5,57 + € 25.225
: | Villaggio € 843.673 | €860.654 - 1,97 -€ 16.981
i | Milano2 € 639.115 € 699.859 - 8,68 -€ 60.744
Lavanderie €485757 | €440308 | +10,32 + € 45449
totale € 2.446.384 | €2.453.435 - 0,28 - € 7.051
IL CONTRIBUTO DELLE FARMACIE AL CONTENIMENTO DELLA

SPESA (TRATTO DA FEDERFARMA)

Le farmacie continuano a dare un rilevante contributo al contenimento della
spesa - oltre che con |a diffusione degli equivalenti e la fornitura gratuita di
tutti i dati sui farmaci S.5.N. - con gli sconti per fasce di prezzo, che hanno
prodotlto nei primi nove mesi del 2013 un risparmio di 385 milioni di euro, ai
quali vanno sommati 54 milioni di euro derivanti dalla quota dello 0,64% di
cosiddetto pay-back, poslo a carico delle farmacie a partire dal 17 marzo
2007 e poi sempre prorogato. A tali pesanti oneri si @ aggiunta, dal 31
luglio 2010, la trattenuta dell'1,82% sulla spesa farmaceutica, aumentata,
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da luglio 2012, al 2,25% Tale fraltenuta aggiuntiva ha comporlalo, per le
farmacie, un onere quantificabile in circa 152 milioni di euro per il periodo
gennaio-seltembre 2013. Complessivamente, quindi, il contributo diretlo
delle farmacie al contenimento della spesa, nei primi nove mesi del 2013, &
slalo di circa 600 milioni di euro

Le nostre quallro farmacie hanno subito pellanno 2013 tratlenule
complessive dell'importo di € 236.900 in pratica circa il 7,58% degli imporli
delle vendite mulualistiche.

E bene ricordare che lo sconto a carico delle farmacie ha un caratlere
progressivo in quanto cresce all'aumentare del prezzo del farmaco,
facendo si che i margini reali della farmacia siano regressivi rispelto al

prezzo.

trattanute a carico delle farmacie

farmacie urbane & rurali non
sussidiate

o Faabiule &l
iifeine a

fatturato SSN fallurdto S5N
298 45
Bt 187 347 67

Fascia ol
prezzo € 'h8
Al A28 a5

Ly

da0a 2582 3,75+2 25%% 1,5%
da2583a56165 @ 6% +2,25% 2.4% ;
da 61 66a 10328 | 9%+2.25% 3.6% hots
da 103,29 a 154,94 12,6%+2,25% a%
ollre 154,94 19%+2,25% 7,6%

| corrispettivi per tickets hanno registrato nel complesso un aumento del
+5,08, rispetto al 4,64% del precedente esercizio. Nel dettaglio:

 farmacie Anno 2013 | Anno 2012 | variazione % | variazione
Redecesio € 88.097 € 85.008 + 3,63 € 3.089
Villaggio € 143.782 € 135.662 + 5,99 € 8120 |
Milano2 [ €127874 | €123533 | + 3,51 € 4341 |
Lavanderie € 83525 | € 77.648 +. 7,57 € 5877
totale €443.278 | €421.851 | + 5,08 +E€ 21.427

Le vendite in contanli hanno registrato nel complesso un aumento del
+4,82%, contro un aumento del +1,44% dello scorso anno. Nel deltaglio:

farmacie ~ Anno 2013 | Anno 2012 | variazione % | variazione
Redecesio € 612700 |€ 603.570 + 1,61 +€ 9.130
Villaggio €1.171.721 |€1.077053 | + 8,79 + € 94.668
i | Milana 2 € 1.191.183 | € 1.202.038 - 09 | -€10.855
i| Lavanderie | € 696901 |€ 620.947 +12,23 + € 75.954
lotale € 3.672.505 | € 3.503.608 + 4,82 +E€168.897

| fatturati inerenti ai servizi gestiti per conto del Comune di Segrate sono
pari a € 901.370 contro l'importo di €898.969 del 2012 con un incremento
del +0,27% in valore +€ 2.401), di seguito specificati:

Freoo
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Servizio Anno 2013 | Anno 2012 | differenze | Incrementol
decremanto
| SAD. - & 300.000 £275.214 | +€ 24.786 0%
Tuela Minori €575000 |  €600.000 | -€25000|  4,17%
i | Asa Minori €6.727 € 3207 | +€ 3520 +109,76%
i | Rimborsiiscrizionl corsi minori € 0 € 750 £ 750 -100% |
i Telesoccorso & 1.611 € 1.291| +€ 320 +24 79%
Servizio Prenatazioni € 18.032 £ 18.182 -150 0,82
Convenzione extra S.A.D. | & € @5 -€325 - 100%
Totale 901.370 € 898.969 +2.401 +0,27%

E' doveroso un commento sulle variazioni.

Il fatturato S.A.D. & aumentato del +9% soprattutto per un aumento degli
accessi richiesti dai servizi sociali del Comune, e per la chiusura di una
vertenza con una ex collaboratrice.

Il fatturato inerente al Servizio Integrato Minori e Famiglie & diminuito in
percentuale del -4,17%, in quanto la Societa ha sostenuto parte dei costi
del servizio minori come previsto nel Bilancio di Previsione 2013/2015.

Il servizio di telesoccorso nel 2013 & stato a carico del Comune per
I'importo di € 1.611, contro € 1.291 dell'esercizio precedente; la Societa ha
sostenuto per tale servizio costi diretti per € 10.966 nel 2013 e di € 10.565
nel precedente esercizio 2012.

Il servizio prenotazioni SISS é stato affidato alla Societa dal febbraio 2011;
il costo a carico del Comune & stato uguale all'anno precedente come
valore lordo, il nelto ha subito una piccola variazione a causa del cambio
dell'aliquota iva.

Nel 2012, per la prima volta, la Societa ha avuto dei ricavi per | servizi
sociali che gestisce per conto di privati, facendoseli rimborsare
direttamente, quando rientrano in questa particolare condizione con
richieste che esulano quelle concesse dal Comune; nel 2013 questi ricavi
sono stati nel dettaglio:

Ricavi delle prestazioni a privati SERVIZIO MINORI per € 3.719

Ricavi delle prestazioni a privati SERVIZIO SAD per € 1.388.

| proventi diversi pari a € 86.216 nel 2013, ammontavano a € 60.668 nel
precedente esercizio, sono costituili principalmente da introiti derivanti da
accordi commerciali di merchandising con le aziende fornitrici per il settore
farmacie e da proventi per la collaborazione delle farmacie al servizio SISS
a livello nazionale. Nel complesso sono aumentati in valore € 25.548
(+42,11%).

La Societa ha sostenuto direttamente, come previsto dall'art. 6 quarto
comma del contratto di servizio stipulato con il Comune di Segrate, per tutti
i servizi sociali gestiti per conto del Comune i seguenti costi:

€ 30.370,
€ 39.901,

per il servizio SAD
per il servizio tutela minori

per interessi passivi per ritardati rientri comunali € 2.194
per contributi a famiglie in area minori € 5.500,
per il servizio di telesoccorso € 9.354,
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per il bonus bebé o €15.398,

per il servizio osteoporosi € 4.601,

per autoanalisi over 65anni € 7.806,
i per un totale complessivo di € 115.124. | a maggior parte inserila a litolo
di liberalita della Societa, senza lener conto degli oneri diversi di gestione
suddivisi per settore e stima d'impegno in 1/3 per i tre principali setlori

{ farmacie, minori e sad

| E' opportuno sottolineare che la Societa ha sostenuto, inoltre, per allre
iniziative come la partecipazione al Banco Farmaceutico, € 600, e, per
adozioni a distanza costi per €1.395.

Ll fatti gestionali piu rilevanti dell'esercizio 2013 sono cosi
riepilogabili:

Il risultato del 2013, per quanto attiene al MOL & stato pari al 26,96%
contro il 27,63% (-0,67%).

: La Direzione ha posto in essere tulte le possibili opzioni al fine di
: mantenere il trend positivo dell'ultimo triennio, ma purtroppo vi & stata una
lieve flessione dovuta principalmente all'aumento del +4,07% degli acquisti
effettuati direttamente dai grossisti che applicano sconti inferiori rispetto
alle case produltrici e quindi si acquista la merce ad un prezzo piu elevato,
unica farmacia controcorrente in questa operazione la farmacia di Milano2
che ha diminuito del -5,3% gli acquisti dai grossisti. Mentre le altre hanno
aumentato sensibilmente, Redecesio +11,82%, Villaggio +4,57%,
Lavanderie +13,38%.

E' opportuno sottolineare che, il valore del MOL & diminuito di poco rispetto
rispetto allo scorso esercizio, in valore di € 1.878 per effetto dell'aumento
del fatturato.

Si e dato maggior slancio alla politica di contenimento della “spesa
farmaceutica” con maggiori sconti sia sui farmaci da banco (O.T.C.) che su
tutti gli altri prodotti; gli sconti effettuati nell'anno 2013 sono stati pari a
€165.802 +€17.894 (+12,10%), nel 2012 sono stati pari a € 147.908 contro
€ 128.687 dell'esercizio precedente +€19.221 (+14,94%).

Gli sconti sull'O.T.C. sono stati compresi in un range dal 9% al 33%, con
una media stimabile intorno al 15/17%.

Altro fatto gestionale molto importante nell'anno appena concluso & un pit
attento e preciso controllo delle giacenze di magazzino delle farmacie
con l'utilizzo di personale interno. Al termine dell'esercizio 2013 si puo
affermare che la rotazione del controllo fisico completo del magazzino &
ogni due anni, e che, ogni anno, si effeltuano verifiche significative "a
campione” nelle farmacie ove non & calendarizzato l'inventario completo
controllando soprattulto la dermocosmesi. Gli inventari sono stati effettuati
da personale interno contraendone i costi di circa il 50%.

I1 23 e 24 novembre 2013 si & effettuato il controllo completo della farmacia
: di Milano2, riscontrando una diminuzione di merci su base annua per un
: importo netto d'acquisto di circa -€ 7.124, pari al -1,04%. Il 14 e 15
novembre 2013 si & effettuato il controllo completo della farmacia di
Redecesio, riscontrando una diminuzione di merci su base annua per un
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Fimporto netto d'acquisto di circa -€ 7,189, pari al -1,68%. Tali differenze

sono considerate fisiologiche.

Per quanto attiene alla gestione del Servizio Integrato Minori e
Famiglie, per il quale & stato slipulato il Contratto di Servizio col Comune
di Segrate in data 17/01/2012; ai sensi dell'arl. 10 del medesimo contratto &
stato attivato il progetto Ufficio Affidi redatto dal Coordinatore del Servizio
Minori, con l'ausilio della Direzione, il supporto tecnico/scientifico del
Supervisore, e, I'approvazione da parte dell’Amministratore Unico della

: Segrate Servizi Spa, condiviso gia da tempo con i rappresentanti del

Comune di Segrate, tra i quali il Dirigente ai Servizi alla Persona ed il Vice
Sindaco per il triennio 2012/2014 (approvato nell'Assemblea dei Soci del
10/05/2012) e riconfermato per il triennio 2013/2015 (con approvazione
nell'Assemblea dei Soci del 27/05/2013). E peraltro riportato nella relazione
previsionale e programmatica del Comune dell'anno 2013.

Possiamo affermare che nel 2013 il Servizio Minori, comprensivo dei costi
dell’Ufficio Affidi, ha oltenuto un risultato veramente considerevole dovuto
innanzi tutto alla razionalizzazione dei costi, soprattutto nell'ambito della
gestione del personale, e, delle utenze telefoniche, che era uno dei pia
importanti obiettivi:

dirmnuzione dei costi da € 631 744 (dell esercizio 2012)
a € 614 901 (dell'esercizio 2013) €16.843 (-2,67%).
Che graveranno sul Bilancio Comunale per € 575 000 anziche € 600 OO0

Costo servizio integrato minori e famiglie Anno 2013
(compreso ufficio Affidi)
di personale, compreso amministrativo € 452033

| manutenzioni e riparazioni € 1713
libero professionisti (comprese formagzioni) € 127775
consulenti legali € 640
consulenze fiscali e sicurezza luogo lavoro € 5.487

| aggiornamenti € 180 |
assicurazioni € 2709 |
telefoniche € 2404
materiale di consumo € 2097
pulizie — € 3.960
carte carburante - € 1.094

| spese diverse € 942
ammortamenti materiali . € 4917
ammortamenti immateriali - | € 1.029

' Irap (non inserita tra i costi ma tra le imposte) € 7.921
Totale € 614.901

Nel contempo non si @ assistito ad una diminuzione dei minon seguitl, anz)
sono aumentali da 325 (del 2012) a 340 (del 2013) +15 (+4,61%), ed | casi
seguili sono aumentali da 217 (del 2012) a 234 (del 2013) +17 (+7,8%)

La Societa ha partecipato alla spesa del servizio minori per un importo di
molto superiore a quello stimabile per I'Ufficio Affidi, e cioé € 39.907,51; a
titolo di liberalita, sempre nell'ottica condivisa da anni con

: |'Amministrazione Comunale di destinare maggiori risorse al sociale.

50
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: Per 'anno prossimo 2014 si proporra di forfetizzare i costi dell'Ufficio Affidi
cercando di coinvolgere tulte le parli interessate, ivi compresa
FAmministrazione Comunale, posto che la ripartizione dei costi & davvero
difficile in quanto si tratta di una suddivisione all'interno di un unico servizio.

: L'attivazione dell'Ufficio Affidi ha avuto nel 2013 diverse fasi progressive,
:inizialmente  dei preliminari  in  altuazione alla progettualita, poi
limpostazione delle procedure, la formazione del personale, sia con
formatori esterni, interni ed on-line, per una assistente sociale ed una
psicologa, passando poi a sensibilizzare tutte le agenzie del territorio, le
parrocchie e le associazioni, fino alla pubblicizzazione alla popolazione
segratese con tutli i mezzi disponibili: L'iniziativa ha gia dato buoni frutti in
quanto al 31/12/2013 l'equipe & riuscita a valutare positivamente 6 nuclei
familiari di cui due per un affido a tempo pieno e quattro per un affido part-
time.

E' aumentato il numero di prestazioni per il Servizio di Assistenza
Domiciliare a seguito di maggiori richieste da parte degli Uffici preposti del
Comune. | costi sono aumentati anche per la chiusura di una vertenza con
una ex collaboratrice, e che si ha pili che fondato motivo di ritenere che il
costo sltraordinario legato alla definizione poc'anzi citata non si sosterra nel
2014.

Vi e stalo un aumento dei costi da € 275 213 (dell esercizio 2012)

ia € 330370 (dellesercizio 2013) +€ 55157 (+ 20,04%). Che raveranno
i sul Bilancio Comunale per € 300 000 anziché € 330 370, a litolo di liberalita
della Societd

Gli accessi annuali sono slali 15811 duranie la sellimana e 2 500 nei
giomi i sabato e domenica contro rispetivamente 14 140 e 2 100
dell'anno precedente

Vi @ slato quindi un significativo incremento di + 2 071 accessi annuali
P (H12,75%)

Come riferito nella relazione sulla geslione al bilancio al 31/12/2012, in
data 15/11/2012 la Commissione Ispettiva dell'A.s.l. aveva effettuato una
ispezione di tulte e quattro le farmacie comunali.

Durante l'ispezione, molto accurata, erano state verificate: organizzazione
della farmacia, apparecchi strumenti e bombole ossigeno, medicinali
obbligatori, armadi, elenchi e registri, insegne e awvisi al pubblico,
osservanze di prescrizioni ispettive, svolgimento del servizio farmaceutico,
stupefacenti e veleni, altre prescrizioni verificate a campione.

Al termine delle operazioni erano stati redatti quattro verbali, uno per
ciascuna farmacia, contrassegnati coi numeri: 34/2012 — 35/2012 -
36/2012 — 37/2012.

: La commissione aveva riscontrato il rispetio delle norme (e quindi non
aveva irrogato sanzioni) prescrivendo, esclusivamente, la tinteggiatura dei
locali e la smaltatura fino all'altezza di 2 mt. dei locali ad uso farmacia di
tutte le sedi e l'installazione nella sede di Redecesio e in quella di

Lavanderie di un impianto di aerazione forzata negli spogliatoi dei
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Cosh defla
Produzione

dipendenti.

Per ottemperare a quanto disposto erano stati concessi 10 masi, pertanto i
laveri che peraitro erano gia slati programmati daila Societa, sono stati
eseguili durante fa primaverafestate 2013,

La Societd & interamente posseduta dal Comune di Segrate e oggetto di
specifici strumenti di confrolio da parte del socio unico. Per guanto aftiene
ai controi previst dall'art. 12 delio Statuto della Societa, approvato
nel’assemblea straordinaria dei soci del 30/11/2011, si precisa che il
bilancio di previsione 2013/2015, compreso di piano programma 2013/2015
e la pianta organica del parsonale della Societa, sono stati approvati dal
socio unico nellassemblea ordinaria del 27/05/2013 e che gii uffici
comunali preposti hanno vagliato l'andamento frimestrale deila Societa.

! costi della produzione diminuiscono del -2,15% in valore -€ 157.100,
i confro la diminuzione del -2,42% in valore -€ 181.036 del precedente

esercizio. Tale diminuzione & infericre dello -0,76% rispetto alla
diminuzione del valore della produzione. § faitori pid rilevanti delfasercizio
si possono cosl riassumers.

H MOL scende al 26,96% nspetlc al 27,63% deflanno 2012, Visto
Fincremento di fatturato ia diminuzione in valore & minima, in guanto nel
2013 H MOL & pari a € 1.768.433, contro un valore di € 1.771.308 nael 2012,
La diminuzione in valore & di -€ 1.876 {-0,11%)

Le spese per servizi e manutenzioni sono aumentate di € 204.651
+33,38% contro if 2,22%, +€ 13.302 def precedente esercizio; questo dato
deve essare comaresc con i confronto tra dati omogensi che segue:

descrizione anno 2613 anno 20312 Increm/decrerm. |
contralll assistenza tec € 26135 € 22338 +i8,07%
manutenzioni e rip € 15.286 € 2084 -45.53%
Manripmin £ 1713 +100%
supplenze farmacie € 154.939 € 134,985 +14,77%
_compensi professionati, | € 10.170 € 18.193 ~47,01%
spese sociall € 3.633 €& 33N +3.73%
vlenze: lce gas ecc. € 27.484 € 28.635 -501%
uterze telefoniche | _€ 15.185 _E 18.358 17.258%
agsicurazion £ 131582 € 14605 -0,88%
convenzioni turni farm € 4828 € 14.464 65,93% |
poslaii, trasporti € 508 € 458 +11,40%
pubblicazioni pubblicits € 4.317 € 55561 _ ~22,23% _
quote associative ¢ 8.801 € &7i0 +31,18%
| aggiornamentt prof i € 2068 € 3190 -35.17%
oneti bancari € 31.487 € 28357 ~+11,07%

! j spese x deratizzazione | & 1550 € 1700 -3.82%
spese X carburanti € 1759 € 1482 +20,31%
spege par aulovetture € 438 € 7493 -d4 64%
materiali consumao e 21.004 € 18.954 +10,82%
senvizio trasporto valori € 1.860 € 1840 o +1,00%
serviziopulizicerifivti | € 5415 € 5.288 A
servizi vari farmacie € 3120 € 1368 +12840%
sarviz uffici € 1035 € 1.085 -5.48%
professionali % cenlro & - € 1447 -100%
ealive
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([ servizio minon prof. x £ . . E 2.23] -100% b
privati_ - _- = - .
exlra SAD B € - € 325 o -100% |
S.AD. € 281237 £ 53.01 +430,43%
servizio lutela minori € 146.346 €173.788  -15,79%
Conlributi famiglie € 5.500 - +100%
servizio telesoccorso € 10.966 € 1Me4y | -821%

i | professionali  servizio € 1.238 E 204 +321,08%

| siss - . i )
bonus bebé € 15.398 € 8905 +72,91%
totale €817683 |  €613.032 +33,38%

| costi per i conftralli di assistenza tecnica dellimporto di € 26.125,
aumentati +16,97% in valore +€ 3.790, soprattutto in quanto si & stipulato
un contratto di assistenza tecnica per gli impianti di condizionamento, sono
dettagliati di seguito:

per sistemi computerizzati € 13.383 contro € 15.138 dell'anno scorso -
6,2%, per impianti eleltrici € 2.200, per i registratori di cassa ed impianti
dallarme € 2.840, per programma di contabilita € 1.408, per misuratori
pressione € 660, per gli impianti di condizionamento € 4.200, contratto staff

(aggiornamento dati) € 1.200 e contralto manutenzione estintori € 234.

Le manutenzioni e riparazioni dellimporto complessivo di € 16.999,
suddivise tra manutenzioni e riparazioni generali di € 15.286 diminuite del -
45,53% per manutenzioni e riparazioni per servizio minori €1.713,
deducibili nell'anno come da D.L. 16/2012, sono dettagliate nel seguito:

per riparazione guasti ai sistemi computerizzati compreso SISS € 5.208,
per riparazioni idrauliche € 241 per riparazioni impianto telefonico e
sostituzione pezzi impianti d'allarme € 2.077, per sostituzione pezzi
impianti condizionamento € 1.215, per manutenzione delle insegne € 255,
per sostituzione pezzi misuratori pressione € 570, per interventi
antitaccheggio € 380, per riparazione porta ufficio € 192, per saracinesca
farmacia Redecesio € 750, per riparazione frigo € 86, per manutenzione e
riparazione caldaia farmacia di Lavanderie € 319, per soslituzione pezzi
fotocopiatrice € 1.014, per verifica impianti a terra € 540, per interventi
straordinari su software geslionale contabilita € 375, per telecamere € 430,
per riparazione armadio corazzato farmacia Milano2 € 110, per autovetture
: € 1.156 e per altri piccoli diversi interventi € 2.081.

- | compensi professionali dell'esercizio 2013, riscontrano una diminuzione
i del -14,36% per la gestione di paghe e contributi, i compensi a fiscalisti, i
: diritti d'uscita, le consulenze sulla sicurezza DL626, i costi del medico del
lavoro ed una consulenza per ridurre i costi delle utenze che si & concluso
nel 2013.

Le supplenze sono invece aumentate di € 19.943 + 14,77% vista
l'impossibilita di assumere personale non si & poluta sostituire una
commessa andata in pensione a fine ottobre 2013, né un magazziniere che
i si @ licenziato nel 2012, e le sostituzioni sono state effettuate con dei
i laureati libero professionisti, sono inoltre aumentate le aperture al pubblico
delle farmacie nell’lanno 2013. E dal 2014 la Farmacia Comunale del
Villaggio sara addirittura aperta tutta la domenica.

o ——— - = .._—!_“I”-! —_— S
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Le spese per pubblictd ed informazione sono diminuite del -22,23% in
valore -€ 1.234 in guanto si & cercato di contfrarre al massimo detfi costi
nrivilegiando {'utikizzo def sito internet per far conoscere le iniziative della
Sociald.

Il servizio di trasporto valori & rimasio pressoché invarialo, per il blennio st
& adoltata, per ragioni di sicurezza, la procedura di versamento dei
corrispetlivi delle farmacie in banca con l'utilizzo di Mondialpol, i soldi prima
di essere consegnati a Mondialpol per il ritirc scno custoditi in tesorelfi dei
quali if personaie non ha codici d'accesso.

L'aumento pilt considerevole & stato quello attinente al servizic SAD che é
passato da € 53,021 dal 2012 a € 281.237 del 2013 in valore +€ 228,218
(+430,43%) & da solo maggiore dell'aumento complessive delle spese per
servizi. La motivazione & legata alia diversa gestione dei contratti di iavoro
degli addetti ASA o GS per il servizio di agsistenza domiciliare ad anzians
efo disabili. Vi & stata una ristrutiurazione del servizio e i contralti sono
passati da confraltc a progeflo a coniratio libero professionale dal
dicembre 2012 che ¢onsente una migliore gesticne del senvizio soprattutic
in quanto gli operatori godono della massima indipendenza, vista la lore
specializzazione, neflo svolgimento del lore lavore e hanno orari che non si
conciliano con il rapporto di lavoro dipendente. E' incluso importo a carico
delia Societa di € 1.098.

il Bonus Bebé deciso dall’Amministrazione Comunale per fornire un aiuto
concrete e fangibile alle famiglie, delimpaorto di € 500, da assegnare alla
nascita di ogni bambino la cui famiglia, anche se adoitiva, rientri in taluni
parametri fissati di reddito, L'attribuzione del Bonus & decisa dagii Uffici del
Comune e spendibife pressc la Farmacia Comunale di Lavanderie per
acquistare prodotti rientranti in un “paniere” specifico dedicato al nuove
nato; la farmacia aitiva un ulteriore sconto del 10% su quegl stessi
prodofl, e continua ad applicare tale sconto anche dopo la fruizicne
dell'intere valore del banus. L'onere economico di questa iniziativa ¢ a
carico del bifancio della Segrate Servizi ed & stato, nel 2013, € 15.398, nel
2012 era di € 8.905, 'sumento in valore & € 5.493.

Tale cosfo costituisce una liberalita delia Societa ed é stato sottoposto alla
normativa vigente degli omaggi di beni rentranti nell'attivitd propria
del'impresa. L'iniziativa continuerd ancha nel 2014.

Le spese per godimento di beni di ferzi registrano una diminuzione di
€1.07% {-1,55%).

il costo del lavoro complessive delfesercizio ha consuntivato un valore
pari a € 1.550.228, nel 2012 erano pari € 1.741.747 con una diminuzione
dell'importe di € 191.521 {(-11%), i# metivo principale & quello fegate al
cambio dei contratti per gli operatori del servizic SAD di cui s’& dette in
precedenza. Nel 2072 tali costi erano inseriti fra salari e stipendi
nellimporto di circa € 228.000 quest'anno sono tra i cost dei sarvizi. Altei
fatti gestionali da segnalare sono:
» La diminuzione di cesti per il collocamento in pensione di una
comimessa a fine otiobre non sostiluita, vista I'impossibilita atluale
i assunzioni, g, ::ial mancato rimpiazze dl Ui magazzmlere _
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Proventi o
oneri
finanziari

Proventi e
oheri
straordinari

licenziatosi gia dalla fne dell'anno 2012. Per queste sostifuzioni si
deve purtroppo ricorrere ad  incarichi a  farmacisti  libero
professionisti.

« Eiscritto a Bilancio i saldo del premio produttivita 2011.

o L'approvazione del nuovo contralto CUNL per i dipendenti con
contralto A5 .50 FARM firmato a Roma il 31/07/2013, che oltre ad
un aumento retributivo per ciascuna categoria ha determinate la
corresponsione di una samma a titolo di una tantum per il periodo
20112012 ¢ primo semestre 2013. Il contraito ha vanato tatuni
istifuti in favore delle Societd, come ia ferie che sono diventate 173
ore annue (21 giomi circa) contro i 26/30 giorni precedenti ¢ |
permessi che sono passati da 24 a 12 ore annue. | nuovi assunti
avranno trattament] infeitori a coloro che gia laverano per i quaii si
song mantenuti i diritli acquisiti.

Gli ammortamenti song aumentali del 32,42% part a € 28.960. Nel deftagiic
gli ammortamanti dei beni immateriali sono diminuiti del -18,47% che
equivale in valere a -€ 4.366 e quelli relativi a beni materiali sono aumentati
del +50 57% in valore +€ 33.256.

il valore delle rimanenze registra un diminuzione di € §.367. Essendo
diminuite ed essendo le variazioni di magazzino iscritte tra 1 costi i segno
che e precede & pil.

Gli oneri diversi di gestione sono diminuiti di € 66.350 {-41,01%).
Sopraftutto per la nomina di un Amministratore Unico della Societa invece
di un C.d_A. avwwenuta nel corso dell Assemblea dei Soci del 18/10/2012.

La differenza tra valore e costi della produzione & pari per i 2013

allimporto di € 107.245 contro € 50.724 del precedente esercizio 2012.

Si evidanzia cha i proventi finanziar hanno registrato, per la seconda volta,
un valora negativo pati a -€1.912 di moltc inferiore all’'anno precedente che
registrava un -€ 10.191, -81,23%, principalmente in quanto si sono meglio
gastii i ritardi di pagamentoc che avevano generato nell'esercizio
precadente, pesanti interessi applicati da taluni grossisli sul ritardi di
pagamento, senza alcun preavviso. || nostro & purtroppo un problema di
grave mancanza di liquidita, a causa dei ritardi di pagamento da parie del
Comune di Sagrate che nel 2013 hanno registrate in media un debito di
€800.000; quest'anno si & anche chiesto un incremento del fido bancario
da €100.000 a €200.000.

Nan sono iscriti Proventi straordinari guest'anno, Fanno precedente erano
pari a € 51.035 dovuti ad una sopravvenienza altiva per il credito
delfimposta ires derivante dalla nuova deducibilita irap {art. 2, comma 1-
quater, D.L. 201/2011) per ofi anni 2007/2011, ceme da istanza di rimborso
presentata  alllAgenzia delle Enfrate in data 13/03/2013 protocolio
13031318395469675. Tale credito non & ancora stale rimborsato.

e e . tp2e . _
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_ La i La Societa ha una situazione finanziaria positiva. Infatti la somma dell'attivo
situazione | circolante ed i ratei attivi, pari a € 2.834.067 & ampiamente sufficiente a
finanziaria | coprire i fondi rischi (voce B), lindebitamento a lungo termine (voce C),
tutto l'indebitamento a breve (voce D) ed i ratei passivi (voce E),
che in totale ammontano a € 2.095.509.

L'indehitamento a lungo termine, inoltre, & costituito dal solo Fondo T.F.R.
maturato dai dipendenti, di eta media di circa 45 anni.

La | Sotto il profilo patrimoniale il corrente bilancio conferma quanto gia indicato
situazione i nei precedenti, e cioé l'elevato grado di patrimonializzazione della Societa,
patrimoniale il cui patrimonio netto costituisce il 32,84% del capilale investito. Si
i conferma una Societa solida, in grado di pianificare con tranquillita i propri

: piani d'investimento e di provvedervi, come in passato, anche in proprio.

Composizione dello Stato PATRIMONIALE

Immohilizzazioni 9,08%
Patrimonio Netto 32,96%

Liquidits e ratel
atlivi 8,91%

Realizzabilita Fondo T.F.R. e F. Rischi 13,88%

{Gredili) 40,424%

Atlivitd correnti
90,92%

Passivita Correnti 53,16%
Magazzino ' '
41,59%

Nello schema le Altivita correnti sono state suddivise in: Liquidita e ratei
altivi, Realizzabilita (Crediti) e Magazzino.

O art, 2428 Informazioni su ambiente e personale e attivita di ricerca
Punta 01 E suiluppﬂ

Informazioni su ambiente e personale

In ossequio a quanto disposto dall'art. 2428 co. 2 c.c., Vi precisiamo che la Societa svolge
la propria atlivita nel pieno rispetto delle disposizioni in materia di ambiente e di igiene sul
posto di lavoro e si avvale di una persona specializzata per ottemperare agli obblighi
previsti dal D.L. nr. 81 del 9/4/2008.

Attivita di sviluppo

Al sensi dell'art. 2428 comma 2 numero 1 si segnala che La Societa non ha sviluppato
attivita di ricerca e di sviluppo.

] e
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02 Rapporti con le imprese del gruppo

La Societa al momento non possiede alcuna partecipazione in altre societa ad eccezione
di una modestissima partecipazione nel Consorzio Conai di € 13.

Attualmente la tolalita del suo capitale sociale & detenuto dal Comune di Segrate verso il
quale, oltre ai rapporti legali dai contratli di servizio, mantiene solamente rapporti di
normale forniture commerciali.

La Societa non possiede, né ha posseduto nel corso dell'esercizio, azioni proprie.

o0 art. 2428 R _ y §ioy
- 08 Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio

Il Comune di Segrate ha effettuato una verifica sull'Ufficio Affidi in data 20/03/2014, a
seguito del quale vi sono stali incontri tra la Societa ed i rappresentanti del Comune. Il
Coordinatore di tutti i servizi della Societa ha inviato all'Amministratore Unico e al Collegio
Sindacale un dettagliato resoconto sull'argomento.

La Societa ha presentato a Fonservizi (Fondo Formazione Servizi Pubblici Industriali} un
piano formativo riguardante tulli i settori della Societa che probabilmente verra finanziato
per un importo di circa € 15.000, alcuni corsi sono obbligatori e saranno effettuati nell'anno
2014.

[ :‘:1'6*5;1 Evoluzione prevedibile della gestione

Il primo trimestre 2014 registra un decremento delle vendite delle farmacie, gli scostamenti
rispetto al consuntivo dello stesso periodo dell'anno precedente sono cosi riepilogabili;

farmacie anno 2014 | anno 2013 | variazione % | variazione
Redecesio € 324804 | € 301.244 + 7,82 +€ 23560
Villaggio _E 555835 € 550346 - 0,63 - 3.511
Milano2 &€ 492723 € _5_33-3(}_? -7,70 -€ 41.084
Lavanderie € 338451| € 329143 + 283 +€ 9308
Totale € 1.711.813 € 1.723.540 0,68 - € 11.727

Nel complesso la situazione é la seguente:

o -0,68% (- € 11.728) rispetto al consuntivo dello stesso periodo,
o -2,34% (- € 41.027) rispelto all'obiettivo.

L "analisi del dato evidenzia in negativo I'andamento delle due sedi piti grandi. La Direzione
sta monitorando la situazione cercando di attuare opporlune manovre correttive
soprattutto per quanto altiene la farmacia di Milano2, perché per quella del Villaggio si &
provveduto dai primi di gennaio 2014 ad un ulteriore apertura, quella pomeridiana della
domenica e quindi riteniamo di riuscire a recuperare il risultato attualmenle negativo.

Lo .
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Per il settore “farmacie’ che costituisce il “core business” della Societa, le previsioni pei
it 2014 prevedono un ritomo in aumento della spesa farmaceutica. Quindi nel Bilancio di
Previsione & iscritto un incremento del +1,7% di fatturato.

Per quanto attiens ai servizi gestili per conto det Comune di Segrate la Societd provvede a
fatturare esciusivamenie | costi sostenuti, per | Servizic Integrato Minori e Famiglie
mensilmente in base al contratto stipulato il 17/01/2012, a seguito defibera CC 1 58/2011 e
defermina dirigenziale n. 8 del 16/01/2012. Per il servizio SAD trimastralmente in base ai
contralto stipuiate il 17/01/2012, a seguito delibera CC / 57/2011 e determina n. 7 del
18/01/2012. Per il Servizio Prenotazioni (SiSS) la fatlurazione é periodica, semaestrale.
Trimestralmente saranno verificati costi e riflessi sul bilancio societaria. il ritardo nei
pagamenti da parie dei Comune crea gressi problemi di liquidita alla Socleta.

SO \nformazioni relative e alle incertezze nonché agli
EEERULICEE obiottivi ¢ politiche di gestione det rischio finanziario

Gli obiettivi della Societhd nelia gestione del capitale sono ispirali alla salvaguardia delie
capacitz della societd stessa di garantire la redditivita fulura dell'azionista, nal rispelto
degh obblighi di rapporto del dsbito con i mezzi propri imposto dal contraltc di
finanziamento softoscritto con la Banca Popelare di Sondric. Gl ohiettivi e le politiche deila
Societa in materia di gestione del rischie finanziario sono indicate nal seguente prospetto

| STRUMENT} FINANZIARI POLITICHE DI GESTIONE DEL RISCHIO
Crediti Commerciali L'86,86% é dato dalle vendite deile
farmacie, delle quali it 62,71% & pagato in
contanti & il rastante determina un credito
che viene riscosso entro due mesi circa
(mutueffatture).

Non sono iscrilti importi e valori di lafe
natura e, pertanto, non sussistona rischi.

B Depositi Bancari e postali Non sussistons rischi significativi.,
Assegni i rischio, non attinente alfesercizio
conclusesi. .
Rischio di liqindita

| rischi di liquidita sono dafi dal ritarde di pagamento da parte del sccie unico per i servizi
gesiiti per suo conto, che costituiscono I'11,93% dell'altivitd della Societa, per far fronte a
tale preblema, come s'é gid dello, & stato indispensabile provvedere a richiedere un fido
alla Banca Popolare di Sondrio di 200.000 euro ed a ritardare i pagamenti dei fornitosi.

Rischio di credito
Non si rilevano rischi di questa natura.

Sedi secondarie.

L'impresa non ha filiali, ha 6 sed: operalive. Ovvero fa sede legale dove si svoige il
Sarvizio Minori, SAD e reparto amministraiivo generale, 4 farmacie e o sportelio SISS
presso it Comune di Segrate. Tutte le sedi sono ali'interno delio stesse Comune.
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Adempimenti in materia di trattamento dei dali personali ai sensi del D.L.gs. 196/03.
Il DL 5/2012 ha soppresso l'obbligo di tenere il documento programmatico sulla sicurezza

(DPS) la Societa, in ogni caso, conforma ogni procedura interna ed esterna alla normativa
in materia di privacy.

- Proposta di destinazione, riserve ed utili

Signori Azionisti,

Nell'invitarVi ad approvare il bilancio chiuso il 31 dicembre 2013 con la
allegata Nota Integrativa, nonché il contenuto della presente relazione,
Vi proponiamo la seguente destinazione dell'utile di esercizio:

a fondo riserva straordinaria per € 33.173.

Segrate L'Amministratore Unico

Li 14/aprile/2014 Albini Dr. Alberto
Ny

S /)
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SEGRATE SERVIZI S.P.A.

con socio unipersonale
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Nota Integrativa al bilancio d’esercizio al 31/12/2013

i La presenfe nota integrativa accompagna il bilancio desercizio della “Seg.ra!e

i Servizi S.p.A." chiusosi if 31 dicembre 2013, costituendone parte integrante cosi |
i i come prevede [articolo 2423 del Codice Civile. Essa @ inolire redalta secondo | i
- cnfen ed i contenuli disposti all'articolo 2427 del Codice Civile, i

Natura ed attivita svolta

La "SEGRATE SERVIZI S.p.A" Societd per azioni costituita dal 14/10/2003 con la
denominazione di “Societa di Farmacie S.p.A.", ha assunto l'attuale denominazione a
seguito dell’Assemblea Straordinaria dei soci del 23/10/2006. In quella sede & stato anche
deliberato I'aumento a pagamento del capitale sociale, integrato 'oggetto sociale ed &
stato adottato un nuovo statuto. La Societa dal 1963 era costituita prima in forma di
municipalizzata e successivamente come azienda speciale.

Il Comune di Segrate ha affidato alla Segrate Servizi S.p.A. la gestione delle quattro
farmacie di cui & titolare, sulle quali a suo tempo ha esercitato il diritto di prelazione agli
effetti della Legge 475 del 02/04/1968.

| Codici che la Regione Lombardia ha attribuito alle Farmacie sono:

Farmacia Comunale n. 1 di Redecesio = 741, Farmacia Comunale n. 2 del Villaggio Amhbrosiano =
634, Farmacia Comunale n. 3 di Milano2 = 974, Farmacia Comunale n. 4 di Lavanderie = 1426.

Il Comune di Segrate ha provveduto ad affidare alla Segrate Servizi S.p.A. altre attivita:

e Servizio di assistenza domiciliare, la Societa gestisce tale servizio dal
01/03/2006, prima a seguito delibera del Consiglio Comunale CC / 120 /2005 ad
oggetto: “Affidamento del Servizio di Assistenza Domiciliare SAD, anziani, disabili,
invalidi civili e malati terminali alla Societd Farmacie di Segrate S.p.a."ha affidato il
servizio, poi a seguito della delibera del Consiglio Comunale & del 15/12/2011 n.
CC / 58 | 2011 ad oggetlto: "Affidamento in house del Servizio di assislenza
Domiciliare” e successivo contratto di servizio firmato in data 17/01/2012 con una
durata di sette anni dal 01/01/2012 fino al 31/12/2018.

e Servizio integrato minori e famiglie, la Societd gestisce tale servizio dal
01/01/2007, prima a seguito delibera del Consiglio Comunale del 4/12/2006 n. CC /
58 / 2006 ad oggetto: "Concessione alla Segrate Servizi S.p.A. dei servizi connessi
alla funzione minori" I'Amministrazione Comunale ha affidato il servizio per la durata
di 5 anni dal 01/01/2007, e, poi, con successiva delibera del Consiglio Comunale
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del 15/12/2011 n. CC 58 / 2011 ad oggetto: "Affidamento in house del Servizio
Integrato Minori e Famiglia® e contratto di servizio firmato in data 17/01/2012 con
una durata di sette anni dat 01/01/2012 fino al 31/12/2018.

o Servizio extra SAD, la Societa gestisce tale servizie dal 01/03/20086.

« Servizlo Prenotazioni Ospedaliere {3.1.5.8.}, la Societd gestisce il servizio dal
Q110242041,

Strutfura e contenuti del hilancio

il bilancio in esame & composto da:

1. Stato Patrimonizle e Conto Economico, che sono stati redalli in conformita ai disposti del
Decreto Legisiativo n.127 del 09 aprile 1991 che recepisce ed attua le Direttive CEE
n.7B/66Q/CEE e n. 83/349/CEE.

2. Nota Integrativa, che analizza i datt del bilancio e fornisce le infarmazion: che conseniono ia
chiara lettura & la corrella interpretazione del medasimoe.

3. Relaziong sulla Gestions, che compieta i due precedenii documenti, colieqgandoli al contesto in
cui opera la Sociela, alla sua strategia di medio periodo, neli'cilica defla confinuitd operaliva dai
suoi fini di istituto.

i bilancie d'esercizio trava puntuale riscontro nelle scritture contabili tenute a norma degli

articoll 2214 e seguenti del Codice Civile ed effeltua nella sua stesura una comparazione

di valori con i risultati del precedente esercizio 2012.

| principi di redazione de! bilancio sono in finea con queli che hanno formato il bilancio del

nrecedente esercizio e pertanto non & sfato necessario far ricorso ad alcuna deroga di eui

agl articoli 2423 ¢. 4 e 2423-bis del Codice Civile.

Comparabilita con i precedenti esercizi

Per gli esercizi che vanno dal 1897 al 2002 & stalo adoitato lo schema di bilancio tipo di
cui al Decrefo del Ministero det Tesoro 26/04/1835, che adatia i disposti del Decreto
Legisiativo n. 127 de! 09/04/1991 al contesto defle aziende speciali.

Dall'esercizic 2003 in virttl della mulata natura giuridica aziendale (da azienda speciaie a
Societa per azioni), if bilancio & stato redatto in conformita al Decreto Legislativo n. 127 dal
00/04/1991. Le voci del Bilancio Consuntiva 2013 e quslle del Bilancio Consuntivo 2012
sono tulte omogenes e confrontabili, anche in virtd di una specifica riclassificaziona delle
spese per le supplenze nelle farmacie, classificate dal 2013 ira 1 costi per servizi, e guing
riclassificate anche per il 2012 allo stesso modo e per i costi per lg ferie & | permessi non
usufruiti oitre ai ratei maturati per le 14me mensilita classificati nel 2012 tra i costi per il
personala. Questi ultimi, a partire dall'esercizio 2013, sono stati pit correltamente
classificati nella voce Altri debiti; conseguentamenle, il salde 2012, precedentemente
esposto fra i ratei e risconti passivi, € stato classificato negli Altri debiti.

Per l'affinita dei bilanci-tipo previsti dai sopraccitati provvedimenti legislativi, che per
resposizione di dati omogenei nei bilanci che seguono, sussiste la comgpleta comparabilita.

Criteri applicati nella valutazione del bilancio

| critert utilizzati nella formazione del bilancie non si discostanc da quelli uliizzati nel
precedente esercizio, con particolare riferimento alls valutazioni e nella continuita dei
medesimi principi.

La valutazione deile voci di bilancio & stata fatta ispirandaosi a criteri generali di prudenza &
competanza, nella prospettiva della continuazione del'aitivita.
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Codice Civile art. 2427

. Criteri applicati nella vaiutazione delie voci di bifancio

Movimenti delle immohilizzazioni

Composizione dei casti di impianto e di ampliamento

Variazioni della consistenza delle allre voci delf'attivo e del passivo

Elenca delle partecipazioni

Crediti e dehili di durata superiore ad anni cinque

Dettaglic degli altri fondi iscritt] allo stato patrimoniale

Oneii finanziari imputatli all'altivo dello stato patrimoniale

Impegni non risultanti dalio stato patrimoniale

Ripartizione dsi ricavi delie vendite

| Proventi da partecipazioni
Suddivisione dei proventi e degli oneri finanziari

: Composizione dei proventi e oner di gestione straordinaria

Rettifiche ed accantonamenti fiscali
Numero dei dipendenti

Compensi ad amministratori ad a revisori dei conti

i Numera e valore delle azioni

. Azioni di godimento, obbligazioni convertibili e similar
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Criteri applicati nella valutazione delle voci di bilancio

Immobilizzazioni

Immateriali | Cosli di ampliamento e di impianio

Sono costi sostenuti per i diversi trasferimenti della sede legale e del
servizio minori. Nel corso del 2013 non sono stati incrementati. Si tratta
di costi pluriennali la cui durata & stata valutata in anni 5, altribuendo
loro una corrispondente aliquota di ammortamento pari al 20 per cento.
Migliorie su beni di Terzi

Sono valutate a costo di acquisto ed iscritte nello stato patrimoniale al
netto della quota di ammortamento dell'esercizio. La durata utile di tali
spese @ stata stimata in considerazione del tempo residuo di utilizzo del
bene a cui si riferiscono.

Nella fattispecie si tratta sopraltulto di migliorie apportate agli immobili
per i quali esistono appositi contralti di locazione di "lipo commerciale”.
Per ciascuna miglioria l'aliquota annua di ammortamento applicata é
calcolata in base alla residua durata del contratto di locazione.

Costi Pluriennali, franchising,manutenzioni straordinarie e software:
Sono valutati al costo di acquisto ed iscritli nello stato patrimoniale al
netto della quota di ammortamento dell'esercizio, quest'ultima calcolata
in funzione della stimata residua vita utile del bene.

Nella fattispecie si tratta di oneri pluriennali e software la cui durata &
stata valutata in anni 5, attribuendo loro una corrispondente aliquota di
ammortamento pari al 20 per cento. L'aliquota & stata ridotta solo per le
manutenzioni straordinarie al 50% per il primo anno in considerazione
dell'utilizzo residuo.

Materiali Acquisizione

i Le immobilizzazioni materiali sono iscritte a bilancio al costo di
acquisizione; tulte figurano al nelto delle rispettive quote di
ammortamento.

Ammortamenti | Ammortamenti

Le quote di ammortamento sono state calcolate in base alla residua
utilizzazione dei beni, ritenute adeguatamente rappresentative del
grado di deperimento d'uso dei cespiti specifici; nessuna aliquota di
ammortamento e superiore a quelle di cui alla tabella del D.M.
31/12/1988 e successive modificazioni.

In ogni caso esse tengono conto della effettiva vita utile del bene,
ripartendone il suo valore contabile nei vari esercizi nei quali il bene
esercitera la sua funzione di utilita. Le aliquote di ammortamento
applicate per l'esercizio 2013 sono quelle fiscali; sono tutte desumibili
dalla tabella che segue:
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- Gategoria dei bene . Categorla i Aliquota

impianti & macchinari elettrici © o BHl2 15 %
Meobill @ macchine par ufficio : BIl3 12%
AlEra;z_aiure varie per farmacia [comprest impianl Bil3 15% i
- condizionamento} i :
. Arredamento . BN3 i 15%
. Autovetture LoBN3 | 25%
: Altrezzature “Servizio assislenza domiciliare” i BHN3 20%
| Computer Macchine eletirentche PoBlg - W%
| Beni di valore inferlore a € 516,45 B4 100%
J Beni di valore inferiore a € 516,45 “Servizio B 1l 4 160%

: assislenza domiciiiare” e "Servizio Minon”

Ad eccezione dei beni di valore inferiore a € 516,45, completaments
ammaortizzati nell'esercizio, 'ammortamanto dei rimananti beni decomre
dallesercizio di entrata in funzione del bene, esercizio nel quale
I'aliquota di deprezzamento & applicata in ragione del cinguanta per
cento.

Parteclpazioni | Parlecipazioni
Le partecipazicni sono valutate al costo.

Craditi Crediti
| crediti sono tult iscritti al joro vaiore nominale. Per criterio prudenziale

si & iscritto un fondo rettificha.

Attivo Circolante
Rimanenze !Ji crterio assunto per ia valorizzazione delie rimanenze € rimasto
invariato rispette a quelio usato negli esercizi precedanti.

Ancha par il corrente esercizio it valore delle rimanenze & stato attribuito
nel rispetto del criteric del minore fra il costo ultime di acquiste ed #
valore di marcato.

Al prezzo di vendita & stata applicata una maggiore scontistica standard
su due categorie, in quanto gli sconti su tali categorie seno awmentati..

Piti precisamente, si & cosi proceduto:

1. alla rilevazione dai prodotti per categorie omogense, sacondo i
rispettivi codici identificativi nazionali e le relative classi ministeriali;
2. alia valorizzazione dei prodotti al prezze ultime & ricavo,;
3. alio scorporo delia rispettiva LV.A. di competenza;
4. alfapplicazione della sconfistica media su ciascuna classe
inventariale, per ottenere il costo stimate di acquisto.
} valori percentuali della sconfistiva sono annuaimente aggiorati in
base al'andamento generale degli acquisti di periodo.
Per it 2013 essi sono uguali a quellt applicati per il precedente esercizio
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Rimanenze : 2012; ad eccezione delle specialita da banco e dei dietetici, per i guali si
(segus) & tenuto conto della media degli scontt oftenuti nel’anno, ia tabella che
segue ne riponta il suo andamanto storico.

. Classe dl beni P20 2002
. speciafita medicinati i 30,00 | 3000
| specialita da banco io200 | 1000 |

. dietolici, aliment & integrator ;2200 | 2000

 erboristeria e omeopatia i 3000 30,00

medicazione e santlari 30,00 i 30,00

veterinari 30,00 30,00

| formulario gatenico 3500 35,00

1. prodolti per ligiens , 25,060 i 25,00

! dermocosmesi . 2500 25,00 |
|} pradotti non classificat L aee0 | 3000 |

. prodofti da rendere 3000 | 20,00

. speciaiita scadute . 2800 | 2500
. scadull da lermodistruggere i 100,00 100,00

Disponibilitd ! Sono esposte al loro valore nominale,

liqulde
Ratai | ratei attivi sono stali calcolati con il criterio dela competenza
temporale ed accolgono i ricavi ancora da realizzare ma di competenza
dellesercizio 2013.
Risconti | risconti attivi sono stafi caleolati con i criferio delta competenza

temporale ed accolgono i cost) gid sostenuti, ma di competenza del
successivo esercizio 2014.

Fondi rischi : Istituito par far fronte a spese non quantificate. Sono stati accantonati in

edoneri  : misura da coprire adeguatamente e pardite ed i debiti determinabili in
quanto a natura & certezza o probabilita deil'evento, ma non definiti in
rapparto allammontare ¢ alla data di insorgenza. Gli stanziamenti
rifiettono la miglicre stima possibile sulla base degli elemeanti che sono a
disposizione.

Fondo T.F.R. | i fondo trattamento fine rapporto del lavore subordinato {T.F.R.) & stato
calcolato 2 norma di quanto prescrive l'arl. 2120 del Codice Civile,
tenuto altresi conte delle norme contenute nel CCML e di queile previste
dalle legisiazioni in materia di lavoro.

Come varra specificato pilt avanti nel deftaglic delle movimentazioni
intercarse, essc compare iscrito a bilancio al netto deilimposta
sostitutiva.
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Dehiti | debiti sono tutti esposti al loro valore nominale.

Criterio applicato nella rilevazione delle imposte

Imposte sul | |e imposte d'esercizio sono determinate sulla base di una realistica
reddito previsione degli oneri d'imposta di pertinenza dell'esercizio in corso, in
aderenza alle vigenti norme fiscali e sono esposte al netto degli acconti
versali e al lordo delle ritenute subite, nella voce "debiti tributari” ovvero
i tra | “crediti tributari”. In applicazione del principio contabile n. 25, le
imposte differite e le imposte anticipate sono calcolate sulle differenze
temporanee tra il valore attribuito ad una allivita o ad una passivila
secondo i criteri civilistici ed il valore allribuito a quella attivita o a quella
passivita ai fini fiscali, applicando l'aliquota in vigore al momento in cui
le differenze temporanee si riverseranno. Le attivita per imposte
anticipate sono rilevate nel rispetto del principio della prudenza e solo
se vi & la ragionevole certezza dell'esistenza, negli esercizi in cui si
riverseranno le differente temporanee deducibili che hanno portato
alliscrizione delle imposte anticipate, di un reddito imponibile non
inferiore all'ammaontare delle differenze che si andranno ad annullare.

Movimenti delle immobilizzazioni

Le immobilizzazioni al 31 dicembre 2013 ammontano a complessivi € 283.097 contro
€361.272 dell'esercizio precedente. Pil precisamente sono intercorse le seguenti
movimentazioni:

Voce Esercizio 2013 Esercizio 2012 Differenza

Immobilizzazioni immaterial 42920 52.239 -9.319

Immaobilizzazioni materiali 239.234 308.090 -GB.856

Immaobilizzazioni finanziarie 943 943 0

Totale immobillzzazioni 283.097 361.272 718175
Bl Immobilizzazioni immateriali

La tabella che segue ne illustra le movimentazioni intervenute.

Voce BI7
Voce B11 Voce BI7 Costi
Voce di bilancio Costi impianto e Allri beni, pluriennali, TOTALE
di ampliamento ~ migliorie benidi  franchising,
terzi manut.straord.

e soflware
Costo storico 74.520 B7.048 83.5M 225139
~ Fondo ammortamento 01/01/2013 - G0.788 - 48.032 -64.080  -172.900
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Valore netto 01/01/2013 13.732 ;
Incramanhi 0,
[ismissiont -25.371
LHiitzze fonda per dismission 25,371
- Ammortamentt 2012 4.578 |
- Valori Hotti al 311122073 9.154 |

voce B11

voccaBI7

Mon compaiono incrameanti.

15.016 : 19491 | 52.239 -
 ; 9.820 | 9.820 .
B -4.759 | -30.130
8| 4.759 i 30.130
-6.101 | - 8.460 - 19.138 -
12.915 20.861 ; 42,920 ,

Gli incrementi che compaione nella categoria B | 7 di € 9.820 sono {utti
dovuti a manutenzioni stracrdinarie connesse ai lavori Aichiesti dall'ASL
nelfullima verifica del novembre 2012. Ovvero € 1.930 per la sede di
Redecesio, € 1.482 per Iz sede del Villaggio Ambrosiano, € 1640 per la
sade di Mitanc2 e € 4.768 per Iz sede di Lavanderie.

“immobilizzazioni materiaii

La tabella che segue ne illustra le movimentazioni intervenute,

| Voce BUS |

Voce BH2 " aqeqi | :{:rz ' Voce Blt4 | ”Eﬁﬂ h?a::i“ |

Voge dibilancio | WIS Atrezzature | gy, | AR Den ebeni< | TOTALE ]

© Eieftil | MobliUff, . SADe | ggig45 | 000 | :

i o ! Autovaltqra k m?m.}n. ; N SAD a mincri :

Costo storico a 531441 486956 | 22860; 116822 15315 700,897 |

Fdoamm, 01/03/2013 ©  -32321|  _-257.726{ -40.401;  -84.681;  -8.075; -392.807 |

Valore netto 01/H/13 26.823 228,227 |  12.559 | 32.244 | 7.240}  308.090 |

Incrementi i 0] 18.348 | 0 9873 2269  30.278 |

. Vendite 0] 0! 0 0 0! 0
: Dismigsioni i 0 28618 | 0 -2.088 ; -2.259 | -32.963 |
Utillzzo f.do per dismiss | 0 28616 ; G 2.088 ; 22591 320863

Amenortamenti 2013 ; -8.872 | 63246 4037  -17.885 50041 -80.134 |

Metto af 31/12/2013 17.951 § 184.327 |  B.522 ; 24.029 | 4405  239.234 |

voce BH 2 Man sono iscritti incrementi alia catagoria B 11 2.

voce B3

Strumento DS Medica per conlrolio ostecporosi.
Impianto di climatizzazione per fa farmacia comunale n. 4
Lavanderie.
Combinatore telefonico per Iz Farmacia Comunale n, 1 di
Redecesio.
Fomitura e montaggic nuova serranda {aterale cieca zincata per
la Farmacia Comunale n. 1 di Redecesio.
Fornitura tende Farmacia Comunale n. 3 di Milano2.

Fornifura e montaggio n. 4 decoder audio over iP 100,

* Nota inlegrativa al bitancio det 3111212013

: Gli incrementi della categoria B W 3, sono divisi in “arredi, altrezzature,
mobili d'ufficio & autovetlure” per € 18.346 & "attrezzalure minori”. che
non ha subitc variazioni. | pritni sono costituiti nel detfaglio da:
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Voce B 14 | Gli incrementi delia categoria B H 4, sono divisi in “computer e aliri benf

: : per € 7,585 & “beni inferiori a € 516,45" per € 2,088,

Lz voce "compuler e allri ben” & incrementata principalmente per

! l'acquisto di:

+ Fornitura installazione n. 1 pe poiiatile per controllo osteoporosi.

« Instaliazione n. 2 FUITSY Slim ESPRIMO E710 Corel3 4 GB DVD
500GBsata w7 pro32 una alla Farmacia Comunale 4 di Lavanderie &
I'altra alla Farmacia Comunale 3 di MilanoZ2.

o Acquisto ed installazione NEC server T120b-E xeon ES-2507 8 GB
RAM 2X500 2,6 Sata ren con stampanting di corfesia ¢enversione
su Linfa adattatore ADP-203 e scheda serigie a 2 porte.

o Apple mac book air tefefone cordless.

+ N. 2 HP Pavilion p6-2300e] con scheda video

| secondi di € 2.088 per l'acquisto di beni inferiori a € 516,45,

Per quanto riguarda gl incremanti della categoria B Il 4, Alfri beni <
€518,45 SAD e minori pari a € 2.259, & relativa per 'importo di € 813 al
senvizio minori e par € 1,446 al servizio domiciliare SAD.

+| Immobilizzazioni finanziarie

i a tabella che segue ne illusira ia compesizione.

. Voce di bllancle i wvoceBIl1| wvoceBHIZ; tofale
o . i Partecipazion | Gredii o
| Vatore all 01/01/2013 P 13 930 | 943 |
' Increment} del'esercizio 2013 0] 0 Q:
. Dacrementi delf'esercizio 2013 | gf 0 0
Netta a bllanclo al 34122093 13; 930 43 ;

voce BIH1 :Le immobilizzazioni della categoria B HE 1 sono costituite dalla
! partecipazione per € 13,22 ad un Censorzio (C.O.N.A.l con la qguota
i versata all'atto dell'adesione avvenuta in data 29/12/1998) iscritta aila
! voce B Il { ¢) dell'attivo dello Stato Patrimoniate.

Voce Bl 2 Le immobilizzazioni appartenenti alia categoria B HI 2 sono costituite da
: deposili presso terzi per € 930,

Composizione dei costi di implanto e di ampliamento

Nel corso dell'esercizic 2013 non si sono sostenute nuove spese di impianioc e di
ampliamento. La compaesizione di detti costi & deltagliata dalfa tabella che segue.

i i Costo

i ; 1.ta spasala Neito a
: Voecs : rasiduo | ; Ny i
| delbens | In esarcizlo I bilancio |
| Spese anna 2011 per trasferimento def ; i '
. servizio minor in Via Degli Alpini, 34 : 2.100 i - 700 i 1.400 i
© 7 Nola infegraliva af bilancio det 314122012 pogina 9di 23



Spese anno 2011 per trasferimento della ;
sede legale in Via Degli Alpini, 34 11.6a2 gLl r.784
Totale 13.732 -4.578 9.154

Variazioni della consistenza delle altre voci dell’ Attivo e
del Passivo

C Attivo Circolante

Cl Rimanenze

Le rimanenze finali di magazzino ammontano ad € 1.296.554 contro il valore di
€1.302.921 dell'esercizio 2012, registrano un decremento di € 6.367 pari al -0,49% e del -
0,13% del totale degli acquisti di prodotti. L'indice di rotazione del magazzino & 5,20.
L'anno precedente le rimanenze registravano un incremento di € 52.656 +0,31% e l'indice
di rotazione del magazzino era il 4,92.

Le rimanenze finali:

1. sono costituite esclusivamente da prodotti destinati alla rivendita al netto di ogni
prodotto non vendibile e/o reso alle ditte o alla competente associazione INDE per il

relativo indennizzo;
2. sono state iscritte a bilancio applicando i criteri di valutazione gia esposti al

precedente Punto 01.

Le variazioni intervenute nel corso dell'esercizio 2013 sono prospeltate nelle due tabelle
che seguono.

VALORI INIZIALI al 1/1/2013 ::m‘;]‘l:;; n;:"n"';: f‘,‘: o (I Eﬁ::;n
specialita medicinali 417197 379 386 265.569
specialita da banco 194.434 176.758 159.082
dietetici, alimentli, integratori 264 .816 240.767 192.614
erboristeria e omeopatia 86.213 77.387 54.171
medicazioni, sanitari e infanzia 364.327 303.561 212,493
veterinar 4.801 4.048 2.833
formulario galenico 1.255 1.069 695
igiene e dermocasmes! 653.328 540.048 405.035
dermocosmesi 16.133 13.333 10.000
acque minerall 134 111 77
prodolti senza barcode 4807 3.873 2.781
scaduli da distruggere -9.833
Totali a bilancio 2012 2.014.849 1.747.845 1.302.921
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VALORI FINALI al 31/12/2013

spacialita medicinali

specialita da banco

dietelici, alimenli, integratori

erboristeria e omeopatia

medicazioni, sanitari e infanzia

velerinari

formulario galenico
igiene e dermocosmesi
dermocosmesi

acque minerali

prodotti senza barcode
scaduli da distruggere
materiali di consumo
Totali a bilancio 2013

Prezzi al
pubblico

466.036
148.313
257.820
78.989
377.047
5192
1.309
653.361
72.000
738
4.053

2.090
2.066.958

Prezzi al
netto di VA

424133
134.830
234.276
70.876
312.086
4.311
1.089
535.692
56.160
605
3.323

2.090
1.779.391

Valore
a bilancio

2896.893
105.167
182.735
48.614
218.468
3.018

14
401.694
41.300
423
2328
-7.888
2.090
1.296.554

Cll

Crediti

| crediti iscrilti a bilancio sono tutli esigibili entro il successivo esercizio.
Essi ammontano ad € 1.259.974 mentre per I'esercizio 2012 ammontavano a € 958.911.

La tabella che segue ne dettaglia la composizione.

Categ

cui
Cl
(1
Cll4a
Cll5a
Clisa
Cliba
Cllsa
Cllba

Cll5a

Crediti verso:

Clienti vari [compresa ASL)

Credili viclienti per fatlure da emeltere

Regione cfo S5N

Verso Enti Pubblici di riferimento
Credili verso assicurazioni

Anticipazioni per fondo farmacie

Crediti verso Enel

Inail per contributo a rimborso

Anlicipi su progelli servizio lutela minori

Crediti dipendenti

Es. 2013

76.354
91.487
202965
817.328
2.007
6.254

0

677
1.200

7.34b

Nota integrativa al bilancio del 31/12/2013

Es. 2012
24 213
136.024
203.491
503.914
1.501
6.253
1.770
677
1.300

5.400

Differenza

+52.142
44,538
526
+313.415
+506
1
-1.770
0
100
+1.945
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Cll5a Cauzioni in denaro 420 420 0
Cll5a Imposta soslitutiva 0 1.373 -1.373
Cli5a Imposte anlicipale 0 2512 +630
Clls5a Credit wiva 1.135 0 #1.135
CllS5a Crediti perimposte IRAP IRES 2012 0 19.028 -19.028
Cll5a Credil per imposta IRES 2007/2011 52.801 51.0356 +1.417

Totale 1.259.974 958.911 +303.856

L'aumento & quasi interamente dovuto allaumento del credito nei confronti del Comune di
Segrate.
Le fatture da emettere riguardano:

¢ |e forniture per conto dellASL effettuate dalle farmacie nel dicembre 2013 ma
fatturate nel gennaio 2014, pari a € 28.657,11;

o gli accordi commerciali stipulati con diversi fornitori, ad oggi fatturati, per l'importo di
€ 43.376,66;

o le diverse prestazioni rese al Comune di Segrate relative all'esercizio 2013 che
sono state ad oggi fatturate. Nel dettaglio: il saldo del quarto trimestre S.A.D. per
€36.337,07, la prestazione Asa per minori per € 6.726,80. Per quanto attiene al
Servizio Minori & stata emessa una nota d'accredito pari a -€ 25.000. Le fatlure da
emeltere al Comune sono state indicate nella verifica rapporti creditori/debitori tra
Segrate Servizi S.p.A. e il Comune di Segrate (art. 6 comma 4 D.L.95/2012) che é
stata asseverata dal Collegio Sindacale della Societa e sara trasmessa al Comune
di Segrate al pid presto;

e Le prestazioni effettuate per privati per il SAD per € 1.388,43;

Gli importi sono al netto di IVA.

| crediti verso il Comune sono stati indicati nella verifica rapporti creditori/debitori tra
Segrate Servizi S.p.A. e il Comune di Segrate (art. 6 comma 4 D.L.95/2012) che & stata
asseverata dal Collegio Sindacale della Societa in data 14/04/2014.

Mella asseverazione dei rapporti inviala al Comune viene indicato un credito della Societa
per € B0 140 .93 e un debito di € 49 650 55 con una diferenza a credito per la Sociela
€0830.490 38

Volendo quadrare tale situazione con gli importi iscritli nel bilancio Societario, si deve
verificare:

Debiti nei confronti del Comune:
€ 8.876,50 (esposto a pag.15)
e una nota d'accredito da emettere per servizio minori -€25.000 + iva — €5.500 = -€ 30.500
(in questa pagina)
per un totale a debito di € 39.376,5
Crediti nei confronti del Comune:
C Il A a v/Enti Pubblici di riferimento (Comune di Segrate) di € 817.328,95.(a pagina 11)
E poi crediti per fatture da emettere (in questa pagina):
per saldo sad € 36.337,07 +iva = 44 331,23,
per ASA minori € 6.728,80 + iva = 8.206,70
per un totale a credito di € 869.866,88

Quindi si quadia la differenza a credito della Sociela di € 830 490 .38 compresa IVA
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Alla data di approvazione del consuntive 2013 risultano riscossi tulti | crediti verse la
Regione cfo SSN.

€IV | Disponiblita liguide

Al 3111242013 ammontano ad € 274.746 mentre la corrispondente posta al 31/12/2012
ammortava ad € 460.373. La tabella che segue ne mostra Ja movimentazione intervenula.

Categ ;| Denominaziane voce Es. 2013 : Es, 2012 | differanza i
* CIV1 | Depositi bancari . 138008 310222 71424 )
| €3 | Cassefarmacie per corrispelivi da versare | 135.648 | 150161 | -14.503 |
| | Totale | 274746 | 460.373 | -185.627 |

Si evidenzia una diminuzione delife disponibilita liquide del -40.32%. L'importo dei
corrispetlivi da versare £ alto in quanto & atiivo il servizio di trasporto valori, affidato per
motivi di sicurezza ad una dilta esterna che effeitua il ritiro degli incassi solo
periodicamente, per limitarne if costo, it denaro in attesa de! versamente in banca &
comunque depositato in tesorelli, presenti nelle quattra farmacie, con apertura
temporizzata, ai quali if personale non ha accesso diretto. Tali vaiori sono stati tutli
regofarmente depositati in tesoreria ail'inizio defl’anno 2014.

‘I Ratei attivi

Al 3111272013 non sono iscritli ratei aftivi, per omogeneitd dei dati anche i crediti per
falture da emettere 2012 sono stati inseriti alla categoria C 13 1

Al 31/12/2013 sono iscritli risconti attivi per € 3.100 per assicurazioni pagate nel 2013 ma
relative al 2014 per le auto, e, per il banco farmaceutico 2014, per il quale si & gia pagata
la quota di partecipazions, 2t 31/12/2012 non si registravans risconti attivi,

Rispetta ai valori iscritti al precedente bilancio del 31/12/2012, il Patrimonio Nefto al
311272013 si & movimentato secondo i valori riportati dalla tabella che segue.
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‘ilra rizerve | Ll I

{ Fondo ' Alire : !
; Capitals Uik i ; 8} Fonde Uiits i Palrimonte
Vioce . Socials | disinbuila ¢ Tﬁarr: : ::'5:;‘:; | Riserva | fir‘::?;ﬁ!i i Esercizlo | Noto
i ea3 | | Stawd. | P | I
Sowaland { so7.000 | ¢ 126532 369276 0 304923 | 0 8.580 994,311
? f' : i ! :’ i
H : : ‘ : : .
i ! : : i : I
Uilo 2072 | 0 | o O N o' s 0
A a | ' | i "
o i 5 i
Pistiibuz. | ; : : : 5 : :
Utllo 2012 ° b ’ ° 0 > ° °
e I i : ! P ! H
Utile ‘ : 5 ! :
BEE‘HE a :: LH L ; Q . 4 4 I a3 . 25473
R : ; ; i i :
\Fari_a_zi_nl‘l;l. - ol o ' al o 8 . o | o o
S : ; : i | i i
: : : i i . . A i :
5 ! ! : , :
Situaziang ! i ; ;
S1MZ2613 J27.000 O 1265320 .76 gi1.503 0 33473 | 1627484

] i i ; B I

DPETTAGLIO PATRIMONIO NETTO

Le informazioni richieste dall'articolo 2427, punto 7-bis de! Codice Civile relativamente afia
specificazione defle voci del patrimonio netta con riferimento alta loro origine, possibilita di
utilizzazione e distribuibilitd, nonché alla loro avvenula utilizzazione nei precedenti
asercizi, sono dasumibili dal prospetto seguente:

Capilate Sociala _ N 127.000 o ona ) a _t}_ ;
Risorva Legals wesl e | 0 gl 0
Ale dservs . ABC 0 of o
Fonde Riseiva Straordinario _ 71,503 ABG ) L g
frome b eman| T

‘1 Fondi per rischi ed oneri

Nel bilancio dell'esercizio 2013 aila voce “BY Fondi per rischi ed oneri 2) Fonde Imposte
Differite” non & iscritto alcun importo; nel 2012 era iscritto Mimporto di € 33.065.
Alla voce “B) Fondi per rischi ed oneri 3) alltri” hon & iscerilto alcun importa. Nel bilancio

precedante era iscrilto 'importo di € 8.000,

Il fondo T.F.R. accantonato rappresenta l'effettive debito defla Sccieta al 31/12/20143 verso
i dipendenti in organico a taje data. Esso & al netto deglt anticipi corrisposti, deli'imposta
sesfitutiva e dei fondi pensionistici complementari. Duranta {'esercizio 2013 il fondo ha

_ Fondo Trattamento Fine Rapporto lavoro subordinato
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registrato la movimentazione che segue.

- Fondo T.F.R. alia data del 91/01/2013 : 430.646 -
Quota accantonala nel'esercizio comprese rivalulaziont 82.688 ;
-. Imposta sostitutiva -B94
. Bedotli fondi pensionislici complementari -21.570 ;
| Anlicipi corrisposti durante l'esercizio 2013 -15.000 |
' Eregazioni T.F R, durante leserclzio 2013 i -43.057 |
| Fondo T.F.R. iscritte a bilancio al 3112/2013 : 432.813

aaidh rar

| debiti iscritii alla categoria D “Debiti" del bilancio at 31/12/2013, sono tutli debiti esigibili
entro i successivo esercizia.

Ammontano a complessivi € 1.259.852 mentre per it 2012 fa corrispendente  posta
ammontava ad € 1.255226. La tabella che segue ne dettaglia ia composizione. La
situazione & statica con una minima diminuzione del -0.35% circa pari a -€ 4.626, I'importo
elevato deriva principalmente da mancanza di kquidita. Il mancato rispetto defle condizioni
di pagamento con alcuni grossisti & fornitori diversi & caysato dai ritardi coi quali il Comune
effettua il pagamento delle fatture che (a Societs emelte per i servizi gesiiti.

<+t Debiti verso fornitori

| Categ | Debll versa; | Es.2013 ] Es.2012 differenza |
: : . ; . . : !
. DB8a | Fornitori grossisi| {44857 0 708471 -264.014 |
! D6a | Case produtlici | 502983 405494  +97.489
. DBa | Fomitail di servizl 53.467 ; 36.088 | +17.378
' | 2582451 04472 153773 |

D8a | Fomitori per fatture da ricevere
’ Totale | 1.250.852 |  1.256.226 | -4.626 |

; Debiti verso controilanti

in questa categoria ¢ iscritto lmporto di € 8.876 & lo stesso importo del'esercizio 2012.
Segue la tabelia.

| Categoria | Debiti verso Comune: I Es. 2013 | £x. 2012 : differerza |
L D10 | per spese felefoniche servizio minori | 8.876 | 8.876
: Totate | 8876  8.878 | 0|

} debiti verso il Comune sono stali indicati nalla verifica rapporti creditorifdebitori tra
Segrate Servizi S.p.A. e it Comune di Segrate {art. 6 comma 4 £.L.95/2012) che & stata
asseverata dal Collegio Sindacale defla Societa che sara trasmessa af Comune di Segrate
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in tempi brewi,

D12}, . |Debiti tributar

| debiti tributan iscritti a bilancio ammontano ad € 221,850, mentre per l'esercizio 2012
essi ammontavano ad € 137.502. Segue la tabella dei dettaglio,

i Gategoria Drebiti varso: Es. 20%3 ' E£s. 2012 differenza |
D11 | Evario cfiva da versare anno prec.te | 458 18.636 -18.178 '
D1t | ivain sospensione . 120579 75665 453914
D11 | Eraro chrpef da versare a anno prec.ie | 47.510 41.324 | +6.186
D11 | Debiti clrap lres _ P 44303 1877 | +47.926

Totalo ; 221850 |  137.502 ]  +84.348

| Debiti verso istituti di previdenza sociale

| debiti verso istituti di previdenza scciale iscritti a bilancio ammontano a € 56.970, mentre
per l'esercizio 2012 ammontavano a € 80.745. Seque la tabelia.

Categ Dehiti verso: , Es. 2013 : Es. 2012 differenza |
: o i ! : :
i D12 | Inps Inpdap e inait o _ 65.970 | 80.745 | 43775 |
I Totale | 66.970 | 80,745 | 43775 |

.1 Altri debiti esigibii entro il successivo esercizio

b debiti iscritti a bilancio in questa categoria ammontano ad € $0.626, contro |
corispondenti € 135.106 del precedente I'esercizio 2012. La tabella che segue ne
dettaglia la composizione,

Categ  Debitl verso: © Es, 2013 I Es. 2012 . differenza :

: Dipendenti per premi di produttivita i ; ;
D13 ; dellesercizio 8 straordinari @ retribuzioni : 20.534 ; 19.877 ; 357 i

. Ferie permessi, ratei 14me mensita maturati | ;
B13 | 4 hon liquidal | 73.216 110.432 -37.218 ;
D13 | Enpafe convenzionali su mulue 2.218 2210 +8 |
D13 | A | g‘ 3.658 | 2487 i +1471

Totale | 90.626 | 135106  .-35.480 |

Ratei e risconti passivi

Al 3171242013 non sono iscritti ratei passivi, per omogeneita dei dati anche i debiti per
par ferie e permessi maturati ma non effettuati e ratei 14me maturati e non liquidati che nel
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precedente esercizic eranc isciitti ratei passivi per € 110,432 sono stali inseriti ka | dehiti
D13

L'esposizione debitoria, confrontata con i valori iscritti al'attivo circolante, rende idea della
disponibilita finanziaria della Societa, come qui di seguito illustrate, ed & migliorata rispetto
a quella defio scorse esercizio,

. Denominazione i al 311212013 | a8 3141212012 |
! Voce G- altivo circolante _! 2.831.274 | 2.586.181 ;
i Yoce [ ~ debiti, ratei e risconti ; ; i
| passivi | 1.657.174 | 1.617.455
| incidenza debiticredit] 58,53% | 82,54%, |

B Elenco delie partecipazioni

La Socletd ha una pariecipazione per € 13 ad un Consorzio {C.O.N.Al con la quota
versata ali'atio dell'adesione avvenuta in data 28/12/1 998), non ha partecipazioni in alfre
Societa,

Crediti e debiti di durata superiore ad anni cinque

La Societa non ha né crediti né debiti di durata superiore a cingue anni.

Fupkn

07 Dettaglio dello stato patrimoniale

| fondi iscritti alle stato patrimoniale tra le altre riserve, sono nel detaglio:

VII. Altre riserve

a) Fendo rinnovo e miglioramanto impianti 207.802
b} Fonda finanziamento sviluppo e investimanti 85748
¢) Fando Miglioramento aziendale 75828
d} Fonda Risarva Straordinario 371.503

{’unico fondo che ha subito variazioni nel corso delf'esercizio 2013 & if Fondo di Riserva
Straordinario incrementato di € 8,580 per effetto della destinazione dell'uile 2012
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Non sussistone impegni per ia Societa se non quelli esposti nello Stato Patimoniale. La
Societd non ha rischi derivanti da fideiussioni, avalli né alri Hpi di garanzie reall prestate
direttamente o Indirettamente. La Societd non ha assunto obbligazioni verso terzi o da
questi verso la prima. Inclire, non sonc presenti in azienda beni di terzi a titolo di deposito,
pegne, cauzione, comodato o alfro. Infatti i conti d'ordine sono iscriiti a € O.

La societa non ha stipulato alcun contratto derivato (ad esempio swaps, future).

B Ripartizione dei ricavi delle vendite e delle prestazioni

| ricavi delle vendite e delle prestazioni, ripartiti per unita locale e servizio sono espressi
dalle tabelle che seguono.

i Vendite e prestaziani | rlcavi 2013 il fleavi 2012 ; 4 agaoluto AV '
! totale farmacia 1 ! 1.178.636 | 1.141.192 +37.444 0 +2,28 ri
I P ! H H r !
1 tolale farmacia 2 ' 2.158.178 I: 2(]?3359 , "'353[’? | +4,14 i
! totate farmacia 3 ; 1.958.172 | 2.025.430 67268 | -3,32 |
. tatale farmacia 4 | 1.266.183 | 1.138.903 | +127.280 | +11,18 |
. Copertura di costi per servizio | 575.000 : £00.000 ! 25000 1 417
i tutela minori : ; i ; !
. Coperlura di costi Asa minori | 6.727 | 3207 i +3.520 | +409
! Copertura di costi SISS 18.033 | 18.182 ; (1491 082 |
i Coparlura di costi per : 1611 | 1.2049 | +3201 +24,79 |
: telesarcorso | ; _ I .='
: Copertura di cosli per ; 0 25 . 3251 -100 |
| convenzions extra SAD i i i .
| Coperiura di costi per corsi ; 0! 750 . 760 0 100
+ estivi minori ! i o o
: Ricavi deila prestaziont a : 3718 2,234 +1.488 | 68,70 -
. privati MINOR! i i ! : i
! Ricavi dells prestazioni a :' 1.389 479 : 9i0: +189 |
| privatt SAD ! i i
. totale vendite e prestazioni | 7.468.646 ; 7.2B0.573 | +188.073 ©  +2,58 :

Dal'analisi dei dati si evidenzia una aumento di incassi per vandite e prestazioni pari al
+2,58%, si registrava un diminuzione del -2,91% ne! pracedente esarcizio.

Analizzando solo I'altivita commerciale delle farmacie si evidenzia un incremento di
fatturato pari al +2,84%, mentre io scorso anno si registrava un decremento dei -1,64%.

La Socleta partecipa alle attivita svolte per conto del Comune di Segrate non
delerminando guadagni, in quantoc allEnte viene richiesto asclusivamentes il imhorso dei
costi effetlivamente sostenuti nella gestione dei diversi servizi,

Segue la suddivisione de! fatturate in categorie di attivita.
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. totali delle vendite o

trnporti 2013 ::

© prestazion|

. Vendite a 5.8.N. 2.446.384
. Tickets sulte vendite 443.278 -
| Vendfte contant 3.672.505 ;
| Copertura di cost per SAD 300.000 -
© Coperiura di cosii pear 575.000 :
; servizio tutela minort :
! Copertura di costi Asa minori . 8.727 |
. Copertura di costi per 18.033 |
| servizio SISS :
. coperlura di costi per 1811
i telesoccorso : P
1

{ Copertura di costi per : 0
; convenzione exira SAD i f
. Coperiura di cosfi per cors 0
! esfivi minori o :
. Ricavi dalia prestazioni a 3749
| privati MINORI i
. Ricavi delie prestazioni a . 1,389 ;
. privati SAD : :
| totate vendite ¢ prestazioni | 7.468.646

importi 2012 |

2.453.435

421.851
3.503 608
275.214
BOe.000

3.207 :

18.182

1.291

325

750 ;

2231

479

7.280.573

Questa analisi delle vendite e delle prestazioni evidenzia
mutualistiche dal -0,28% in valore del -€7.051, la diminuzione era dei -6,66% lo scorso
anno, in valore -€175.19, un aumente dei tickets del 5,08% in valore €21.427, era dei
4,64% lo scorso anno in valore +€18.721, ed un aumento delle vendite in contanti del
4,82%pari a € 168.897, I'anno scorso registravang un + 1,44% in valore €49.793.

una diminuzion

A assoluto
7.06% |
«21.427
+168.897
+24.786 -
25.000 |

+3.520 |
149 ¢

+329§
325
~F50
+1 488

+910

+1BB.073

A%
-0.28 ;'
15,08
+4,82

4,18

+108,75 |
-0.81 :

+24.78
-100

=160

466,60 ;
+ 190 |

+2,56

e dolie vendite

Funta

Rapporti con imprese controliate, collegate, controtlanti e
L j imprese sottoposte al controllo di queste ultime

La Societd non detiene partecipazioni, La Socistd non & soggeita a direzione o

coordinamento di altri soggetti.

Suddivisione dei proventi e degli oneri finanziari

Segue la suddivisione.

| Adtri proventi finanziari

| proventi finanziari sono costituiti da interessi attivi Segue la tabella per il dettaglio,

| ContoEconamico | Proventi FINANZIARI | Esercizio 2043 | Esercizio 2012 ;
C16d4 | da interessi finanziari : 282 | 1181 :
i Totale voce C 16 d 4 : 282 | 1.481 .
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La diminuzione é del -76,12% pari a € 899,

Conto Ecanomico
r C17 Oneri finanziari

A bilancio sono iscritti oneri finanziari per -€ 2.194, per il 2012 si registravano -€ 11.372.
L'importo negativo & diminuito in quanto si & chiesto un fido alla Banca Popolare di
Sondrio che applica tassi pitt convenienti rispetto a quelli applicati dai fornitori, al 31/12
linteresse applicato era del 4,2%. La Societa non é stata in grado di pagare i creditori alle
scadenze corrette, ritardando sempre di piti i pagamenti ai fornitori che non richiedono
interessi passivi, visti i ritardi del Comune nel rimborso dei costi sostenuti per i servizi
comunali che hanno registrato nel 2013 un costante ritardo medio di € 800.000.

Tale politica & in prospettiva insostenibile considerata la normativa in materia di lotta al
ritardo dei pagamenti.

Composizione dei proventi e oneri di gestione
straordinaria

Non sono iscritti a bilancio Proventi straordinari, I'anno scorso erano pari a € 51.035 dovuli
ad una sopravvenienza atliva per il credito dellimposta ires derivante dalla nuova
deducibilita irap (art. 2, comma 1-quater, D.L. 201/2011) per gli anni 200772011, come da
istanza di rimborso presentata all'Agenzia delle Entrate in data 13/03/2013 protocollo
13031318395469675. Non ancora riscossa. Non sono iscritti oneri di gestione
straordinaria.

Rettifiche ed accantonamenti fiscali

Non sono state effettuate in bilancio rettifiche di valore ed accantonamenti esclusivamente
in applicazione di norme tributarie.

Numero dei dipendenti e informazioni di cui all’art. 2428,
2° comma, codice civile

La tabella che segue dettaglia la composizione dell'organico della Societa all'inizio ed al
termine dell'esercizio 2013.

Rapporto Tipo
Qualifica Funzione 3MM212013 3122012 9, Rapporto
Coordinatore Sociela e a tempo
quas direltore del personale L 1 T indeterminato
a tempo
quadro direftore amminisirativo ] 1 78,95% indeterminato
i
a tempo
quadro direttore amministrativo 1 0 100% indetarminato
(1)
impiegato impiegato 2 2 100% a tempo
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indeterminato

direltors df farmacia

quadia . e coordinatore direttori 1 1 . 100% __dlempo

! Farmacia ; . : . indelerminate

' i ' ' i

direttare farmacia | ; : ' i

uadio ' ! ; : 2 & tlempo i

q | eresponsablle 626 | ! | k : H00% ; indeterminaio |
quadro | direllori farmacia 2 : 2 i 1pow | | atempo

, ! i : i indeterminato ¢

quadro | vice direltore farmacia | 3 3  1pn% ¢ alemso

i ! i o ¢ indeterminalo

impiegato farmacista 5: 1 : : % atempo !
i ImpiEgaio . : i L I 73,69% i indeterrminato |
! : . ! : : :
i implegalo : farmasisla : 3 | 1 : B2B3% . . atemgr:-
| : : ! : | indeterminate
P : coadivtrice ;  atempo |
i lmptagatoi specializzala/commessa | 3 : 4 , 100% | indeterminato |
: Coadivtore , : :

: . specializzafo farm con E : :
i implegato ©  conduzions repatti | 1 ! i i sppy o 2lempo
: autonom e capo : ! .: indeterminato ;
magazziniere | i |

- : N | : ! ' atempo |
. implegato magazzinieri : 2 2 : 100% | indelerminato I|
i impiegalo assistente sociale | E: 5 a tempo
| mplegals | s F T % indaterminato |
| impiegato . assislenta sociale | 1 1 | eadsy | . Atempo
L 5 i - ! ' i indetarminalo |
. impiegato | sicologo 2| | | alempo |
, implegato | peicolog | L TR ndetenminato |
. Im iegato educators 1 .i ; ‘I _ atempo I
i P : i ; L : 94.74% indeterminato :
| \mpiegato | educatora :! 2 | . atempo |
e : 2 T ndeterminato |
| Impisgalo educatore 1 1 L 76,32% . alempo
: ; i i indeterminato
: Implegato | educatore ! 1 1 83.16% | atemps
: ; i indelenninalo

. jmplegato - educatore 1 i § g _atempo |
: g2l ; ; ;o Bb.8a% . indeterminato |
f Implagato i aducatore . Z 2 I 100% . | atempo i
| ! ! : i i indeterminals
© impiegato | cenlralinista e falioring | 1 1 ' opg7ey |, alempa
| | ;- T indsterminato |

impiagato . cenfralinista e fattorino { 1 1 £5,79% @ lempo i
! i ! i indeterminate ;

: implegato | addetta alle pulizie | 1 | { | 75% | Atempo
: = ! i .= | indelerminato |
: | . ;
Sl i addetto prenciazion ; : ; a lampo :
- impsagaty | i 1 : % T P i
| impegao | ospedaliere : ! 1 | % . indeterminato |
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. Totall f 35 18
11 DCal " rarzoc 2083 Funlid & passala a lenpo pheno.

In data 31/10/2013 ura commessa & andata in pensione e non & stata sostituita stanii le
normative vigenti in merta afle assunzioni.

Le diverse percentuali si riferiscono alla durata della prestazione di lavoro, posto “100%" i
rapporto a tampo pieno.

Nellorganice della Societd dal novembre 2006 & stato assunto, dopo regolare
convanzione con la Direzione Provinciale del Lavero, un lavoratore iscritto nelie liste deila
categoria disabili con fa qualifica di "centralinista e fattorino®.

Il costo del favore complessivo deil'esercizio ha consuntivato un valore pari a € 1.550.2286,
nel 2012 erano pari € 1.741.747 con una diminuzione dellimporto di €191.52% {-11%),

:._'j Compenso ad Amministratori e Sindaci

Gl emolumenti riconosciuti ai Sindaci sono stati detarminati neffa seduta dell'assemblea
ordinaria dei soci del 17/05/2013, sono rimasti invariati dal 27/4/2007. Qualli degl
Amministrateri, & dallottobre 2012 dell’Amministratore Unico, sono stati determinati
neil'assemblea ordinaria delia Societa del 18/12/2012. { costi sono riepilogati nel prospetio
che segue,

. Organo : Compenso essrcizia 2043 | Compenso esercizio 2012
: Consiglic d'Amministrazione | [y} { d45.9562 I
IAmministratore Unico | 26.400 | 5.415 |
. Collegio Sindacale 13.392 | 13.324 |
| Totale a bilanclo | : 39.792 | 64.701 |

Numero e valore delle azioni

Il capitale sociale della Segrate Servizi S.p.A. &, come da Staluto (art. 6) approvato
dal'assembiea straordinaria dei soci del 30/11/2011 svoltasi presso lo Studio del Notaio
Ovidio De Napeli in Segrate (Mi) Via Ligabue 114, registratc a Milano3 il 12/12/2011,
costituito da n. 127.000 azioni dal valore nominale pari ad € 1,00 (un euro) cadauna. Ad
oggi le azioni appartengono ad un unico azionista, il Comune di Segrate, quindi fa Societa
non possiade azioni proprie, né azioni ¢ quote di Societa controlianti,

Azioni di godimento, obbligazioni convertibili e similari

La Societd non ha emessa azioni di godimento, obbligazioni convertibili e titoli o valori
simili. La Societa non ha acquistaio o ceduto, nel corso dell'esercizio, azioni proprie né
azioni o quote di Societd controllanti.
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Conclusione

It presente bilancio, composte da Stato Patrimoniale, Conte Economico e Nota Integrativa,
rappresenta in modo veritiero e corretto la situazions patrimoniale e finanziaria, nonché il
risultato econemico dell'esercizio.

Esso corrisponds afie risuitanze delle scritiure contahili,

Segrate {'Amministratore Unico
Li 14faprilef2014 Albini Br. Alberto
3

;C-éj-‘h | ({//\
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Relazione del Collegio Sindacale

al Bilancio d’esercizio chiuso al 31/12/2013

(ai sensi degli articoli 2429 e 2409 ter del Codice Civile)

Signori Soci,

Nel corso dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2013 la nostra
altivita & stata ispirata alle Norme di Comportamento del
Collegio Sindacale raccomandate dai Consigli Nazionali dei
Dottori Commercialisti e dei Ragionieri.

In particolare:

abbiamo vigilato sull'osservanza della legge e dell'atto
costitutivo e sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione;

abbiamo partecipato alle assemblee dei soci le quali si
sono svolte nel rispetto delle norme statutarie, legislative
e regolamentari che ne disciplinano il funzionamento e
per le quali possiamo ragionevolmente assicurare che le
azioni deliberate sono conformi alla legge ed allo statuto
sociale e non sono manifestamente imprudenti,
azzardate, in potenziale conflitto di interesse o tali da
compromettere l'integrita del patrimonio sociale;
abbiamo ottenuto dall’Amministratore Unico informazioni
sul generale andamento della gestione e sulla sua
prevedibile evoluzione nonché sulle operazioni di
maggiore rilievo, per le loro dimensioni o caralteristiche,
effettuate dalla Societa e possiamo ragionevolmente
assicurare che le azioni poste in essere sono conformi
alla legge ed allo statuto sociale e non sono
manifestamente imprudenti, azzardate, in potenziale
conflitto di interesse o in contrasto con le delibere
assunte dall'assemblea dei soci o tali da compromettere
I'integrita del patrimonio sociale;
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+ abbiamo acquisito cOonoscenza e vigilato
sulladeguatezza delassetlo  organizzative della
Societd, anche tramite {a raccolta di informazioni dai
responsabili delle funzioni & a tale riguardo non
abbiamo osservazioni particolari da riferire;

« abbiamo valutato e vighato sull'adeguatezza del sistema
amministrativo e contabile nonché sullaffidabilitd di
gquestulima a rappresentare correltamente | fafli di
gestione, mediante {'ottenimento i informazieni dai
responsabili delle funzieni e l'esame dei documenti
aziendali e a tale riguardo non abbiamo osservazioni
particolar: da riferire.

Nel corso delfesercizic 2013 non sono parvenule dal socio
unico denunce ex aricolo 2408 del Codice Civile, néd sono stati
nifasciatt da poi pareri previsti dalla legge. £ stata invace
rlasciata in data 14 aprile 2014 ['asseverazione prevista
dall'art. &, comma 4, def D.L. 85/2012 in relazione alia verifica
dei rapporti creditorifdebitori fra {a Societd ed il Comune di
Sagrate.

in relazione ai rapporti di natura finanziaria con il Comune di
Segrate evidenziamo che, seppure Iz situazione finanziaria
della Societd sia complessivamenie positiva, persistono dei
rifardi di pagamento da parte de! Comune di Segrate, if cui
saldo a fine anno si & significativamente incremantato rispetio
alfesercizio precedente. Per far fronte a tale situazione, Ia
Sociefa ha provvedute ad aumentare | fidi bancari | cui tassi
d'interesse risultanc inferiof a quelli applicali sui ritardati
pagamenti da parte dei grossisti.

Sempre in relazione ai rappori con i Comune di Segrate
segnaliamo che, come indicato nella Relazione sulla gestione,
la Societd & stata oggetto nel mese di marzo 2014 di una
verifica sulf'Ufficio Affidi il cui verbale & stato trasmesso anche
al Collegio Sindacale. A tale proposito diamo atio di aver
discussc con la Direzione della Societd i contenuti di tale
verbate e di aver ricevuto un dettagliato resoconto pradisposto
dai Coordinatore di tulti i servizé deila Societa.

Ne! corso dell'esercizio abbiamo provvedute al controlio della
regolare tenuta deila confabilta e sulla rispondenza dalie
scritfure contabili ai valor iscrilti in bifancio, come risulta dai
Libro verbali del Collegio sindacale.

In particolare:
» la nostra attivita é stato condotta secondo ghi statuiti principi
di revisione contabile. In conformita ai predetti principi, la
revisione é stata pianificata e svoita al fine di acquisire ogni
elemento necessano per accerfare se if bilancio d'esarcizio
sia vizialo da errori significativi e se dsulti, nel suo
complesso, aftendibile. | procedimento di  revisione
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comprends l'esame, sulla basa di varifiche a campione,
degli elementi probalivi a supporfo del saldi e delle
informazioni cortenuti nel bilancio, nonche la valutazione
delladeguatezza e della correltezza dei criteri cortabili
utiizzati e della ragionevolezza dsllie stime effettuate
dall Amministratore Unico. Nel corso deflattivita di vigilanza,
come sopra descritia, nhon sono smersi falti significativi tali
da richiederna la menzione nella presente relazions,;

» abbiamo verificato 'osservanza dslle norme di legge
ingrenti la predisposizione della reiazione sulla gestione
e a tate riguardo non abbiamo osservazioni particolar da
riferirs;

s por guanio a nostra conoscenza, {Amministratore Unico,
nelia redazions del bilancio, non ha derogato alle norme
di legge ai sensi deil'art. 2423, comma gquatiro, del
Codice Civile;

+ abbiamo verificaio ia rispondenza dei bilancio ai fatti ed
alle informazioni di cui abbiamo conoscenza a seguite
delfesplatamenio dai nostr doveri @ non  abblamo
osservazioni al riguardo. Lo stato patrimoniale e if conto
aconomico presentano  ai fini comparativi 1 valor
deli'esercizio precedente.

il bitancio al 31 dicembre 2043, che I'Amministratore Unico
soltopone alie Vosira approvazione, chiude con un wite df
asercizio di € 33.173 e si riassume come segue {in €):

STATO PATRIMONIALE
ATTIVITA'
A) Crediti varso Soci 0
B} immobilizzazioni 283.097
C} Attivo Circolante 2.831.274
I3} Ratei & Riscontl 2.100
TOTALE 3.117.471
FASSIVITA'
A) Patrimonio Natlo 1.027.484
B) Fondi per rischi ed oneri 0
C) Trattamento di fine rapporto 432.813
) Dehiti 1657174
£) Ratei e Risconti 0
TOTALE 3.117.471
CONTQO ECONOMICO
A) Valors dslia Produzicne 7.554 862
B) Cosli delia Produzione {7.447.617)
C) Proventi ed oneri finanziari (1.912)
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D) Retlifiche di aftivitd finanziarie 0
) Proventi ed oneri stracrdinari {0

Risultato prima delle imposte 105.333
imposte sul reddito {72.160)
Risultato aconomico deil'esercizio 1 I It

A nostro giudizio, i soprammenzionato bilancio nel suo

complesso é stato redatio con chiarezza e rappresenta in modo
veritiero & corretio fa situazione pafrimoniale e finanziaria ed i
risultato economico della Societa.

Vi inviliamo pertanio ad approvare il bitancio al 31 dicembre
2013 costituito dalio Stato Patrimoniale, dal Conto Econemico e
dalla Nota Integraliva e Vi suggeriamo di fare Vostra la
proposta avanzata dallAmministratore  Unico circa la

destinazione delf'ulile di esercizio.

Segrata, 15 aprile 2014

Rag. Maurizio Vanoli ﬂ(‘

Poll. Fabio Michelone TE\JM LW\-M/M

Dotf.ssa Paola Giwannuzzic%pgi gﬁ@\nmﬂibj
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